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ZASTRZEŻENIE TAJEMNICY PRZEDSIĘBIORSTWA 

 

Działając w imieniu spółki Mercator Medical Spółka Akcyjna w Krakowie, na podstawie udzielonego 

mi pełnomocnictwa, które zostało dołączone do złożonej oferty, działając na podstawie art. 18 ust. 3 

ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2022 poz. 1710 ze zm.) [dalej: 

„ustawa Pzp”] zastrzegam jako tajemnicę przedsiębiorstwa dokumenty znajdujące się w folderze 

zatytułowanym jako tajemnica przedsiębiorstwa. 

 

UZASADNIENIE 

 

Problematykę zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa reguluje art. 18 ust. 3 ustawy Pzp. Zgodnie z 

tym przepisem nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa według przepisów o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, pod warunkiem, że wykonawca zastrzeże, że informacje nie mogą 

zostać udostępniane oraz wykaże, że informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Definicja 

tajemnicy przedsiębiorstwa znajduje się w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji. Zgodnie z tym przepisem przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się 

informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające 

wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są 

powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne 



 

 

dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy 

zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności. 

Wynika więc z tego, że dla uznania, że informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa konieczne 

jest spełnienie trzech przesłanek: 

1. dana informacja ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub 

jest inną informacją i posiada wartość gospodarczą; 

2. informacje jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są 

powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo 

dostępne dla takich osób; 

3. uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu 

należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności. 

W dokumencie, który jest zastrzegany przez spółkę Mercator Medical S.A., zawarta jest między 

innymi informacja zakładzie sterylizacji, będącej podmiotem współpracującym ze spółką Mercator 

Medical S.A. Ponadto dokument zawiera informacje na temat wyników badań wyrobu medycznego 

przeprowadzonych zgodnie z odpowiednimi normami. Informacje te stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa. Tym samym cała treść zastrzeganego dokumentu stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa. 

Informacja na temat współpracującego zakładu sterylizacji oraz sposobu sterylizacji mają charakter 

organizacyjny i handlowy. Zgodnie z orzecznictwem informacje organizacyjne obejmują wiadomości 

przydatne przy prowadzeniu przedsiębiorstwa, w tym m.in. indywidualne warunki handlowe w ramach 

stałej współpracy pomiędzy partnerami itp. (Wyrok Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 15 września 2020 

roku, sygn. akt KIO 1937/20). O charakterze informacji współpracy wykonawcy z innym podmiotem 

orzekła Krajowa Izba Odwoławcza w Wyroku z dnia 9 maja 2022 roku sygn. akt KIO 991/22  (zob. 

również wyroki KIO z: 2 grudnia 2019 r., KIO 2284/19, KIO 2288/19; 22 kwietnia 2021 r., KIO 715/21; 13 

stycznia 2022 r., KIO 3671/21, Wyrok Sądu Okręgowego – Sądu Zamówień Publicznych z dnia 1 

października 2021 r. sygn. akt XXIII Zs 53/21). Ujawnienie zakładu sterylizacji współpracującej ze Spółką i 

przekazanie tej informacji bezpośrednim konkurentom, spowodowałoby powstanie u spółki Mercator 

Medical S.A. niepowetowanej szkody. 

Z kolei informacja na temat wyników badań przeprowadzonych w oparciu o właściwe normy ma 

charakter techniczny i technologiczny. W orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej ukształtował się 

pogląd, zgodnie z którym wyniki badań należy traktować jako poufne. Tytułem przykładu należy wskazać 

wyrok Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 6 lipca 2015 r. sygn. akt KIO 1239/15, KIO 1243/15, KIO 



 

 

1245/15. W przytoczonym wyroku Izba orzekła, że: „Raporty z badań przeprowadzonych przez 

wyspecjalizowane jednostki badawcze w zakresie spełniania norm, stanowią ich własność intelektualną i 

są przez te jednostki uznawane za dokumenty poufne. Również kontrahenci ww. jednostek zlecający 

przeprowadzenie badań, podejmują na ogół działania zmierzające do utrzymania ich poufności (…) 

ujawnienie żądanych Raportów z badań byłoby przejawem podwójnych standardów i nierównego 

traktowania wykonawców. Ponadto na podstawie Raportów z badań możliwe jest ustalenie szeregu 

szczegółowych fizycznych i technicznych cech produktu z oferty wykonawcy, które decydują o ich 

unikalności i specyfice, a tym samym informacje na ten temat mają znaczenie gospodarcze i podlegają 

ochronie.” 

Powyższe informacje nie są powszechnie znane (ani jako całość ani w szczególnym zestawieniu i 

zbiorze ich elementów) osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji. Informacje te nie są 

również łatwo dostępne dla takich osób. Spółka nigdy nie ujawnia tych informacji, ani w kontaktach z 

podmiotami prywatnymi, ani publicznymi. Jeżeli złożenie tego dokumentu jest wymagane w Specyfikacji 

Warunków Zamówienia w związku z ubieganiem się o udzielenie zamówienia publicznego, Spółka 

zastrzega ten dokument jako tajemnicę przedsiębiorstwa. 

Spółka podjęła, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania informacji w 

poufności. Ponadto zgodnie z oświadczeniem otrzymanym przez producenta Spółka zobowiązana jest do 

respektowania wszelkich informacji zawartych w zastrzeganych dokumentach jako tajemnicy 

przedsiębiorstwa. 

W stosunku do dokumentów podjęto odpowiednie działania, zarówno prawne, jak i organizacyjne. 

Prawne działania, jakie Wykonawca podjął to: 

1. U Wykonawcy została wdrożona pisemna procedura przewidująca przeciwdziałanie dostępowi 

osobom nieuprawnionym do informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, której 

fragment w załączeniu (Załącznik nr 1); 

2. Wykonawca pouczył pracowników, że określone informacje stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa i nie mogą zostać ujawnione osobom trzecim (fragment Kodeksu Etycznego 

grupy Mercator Medical, który jest akceptowany przez pracowników Wykonawcy stanowi 

Załącznik nr 2); 

3. Jeżeli informacja stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa jest udostępniana podmiotom 

trzecim, to Wykonawca podpisuje z nimi umowę o zachowaniu poufności (non-disclosure 

agreement – NDA), której wzór w załączeniu (Załącznik nr 3); 



 

 

4. Jeżeli informacja stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa jest udostępniana podmiotom 

trzecim za pośrednictwem poczty elektronicznej (po wcześniejszym podpisaniu NDA), to 

Wykonawca jest dodatkowo informowany o jej poufnym charakterze poprzez oznaczenie 

wiadomości jako Poufnej za pomocą funkcjonalności Microsoft Outlook (zrzut ekranu w 

załączeniu – Załącznik nr 4). 

Ponadto, Wykonawca podjął odpowiednie działania organizacyjne służące zachowaniu poufności: 

1. Wykonawca stosuje zasadę minimalizacji - tzn. dostęp do poszczególnych informacji mają tylko 

ci pracownicy, którzy muszą je mieć, żeby wypełniać swoje obowiązki zawodowe; pozostali 

pracownicy nie mają dostępu do informacji; 

2. Budynek Wykonawcy, w którym znajdują się informacje stanowiące tajemnicę 

przedsiębiorstwa objęty jest całodobowym monitoringiem (fragment specyfikacji technicznej 

budynku, w którym mieści się biuro Wykonawcy stanowi Załącznik nr 5); 

3. Budynek Wykonawcy, w którym znajdują się informacje stanowiące tajemnicę 

przedsiębiorstwa posiada instalację kontroli dostępu i włamania (fragment specyfikacji 

technicznej budynku, w którym mieści się biuro Wykonawcy stanowi – Załącznik nr 5); 

4. Część dokumentów zawierających tajemnicę przedsiębiorstwa jest zamykanych w sejfie; 

5. Pozostałe dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa są zamykanych szafkach 

(dokument obrazujący stosowany przez Wykonawcę system zabezpieczeń stanowi Załącznik nr 

6); 

6. Pomieszczenia (pokoje), w których znajdują dokumenty zawierające tajemnicę 

przedsiębiorstwa są zamykane na klucz; dostęp do kluczy mają tylko wybrani pracownicy – 

zgodnie z zasadą minimalizacji; 

7. Wejście na teren Wykonawcy wymaga posiadania odpowiedniej przepustki w postaci karty 

zbliżeniowej (fragment specyfikacji technicznej budynku, w którym mieści się biuro 

Wykonawcy stanowi Załącznik nr 5); 

8. Osoby odwiedzające Wykonawcę (goście) są przyjmowani w recepcji lub salach 

konferencyjnych, nie mają wstępu do pomieszczeń (pokoi), w których znajdują się dokumenty 

zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa; 

9. Dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa po ustaniu ich użyteczności są niszczone w 

niszczarce lub przez zewnętrzną profesjonalną firmę zajmującą się niszczeniem dokumentów 



 

 

(zobowiązaną do zachowania poufności) (zanonimizowana umowa na świadczenie usługi 

archiwizacji dokumentów stanowi Załącznik nr 7); 

10. Pracownicy stosują zasadę „czystego biurka” - tzn. po zakończeniu pracy oraz w czasie przerwy 

Pracownicy chowają wszystkie dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa. 

Wykonawca na bieżąco informuje pracowników o konieczności przestrzegania zasady 

„czystego biurka” (Załącznik nr 8); 

11. Dostęp do drukarek jest zablokowany dla innych osób niż pracownicy; 

12. Dostęp do systemów informatycznych (komputerów) jest zabezpieczony hasłem; każdy 

pracownik posiada indywidualne hasło (fragment wewnętrznej procedury Wykonawcy w 

załączeniu – Załącznik nr 1); 

13. Pracownik jest zobowiązany zmieniać hasło co 35 dni (fragment wewnętrznej procedury 

Wykonawcy w załączeniu – Załącznik nr 1); 

14. Na komputerach jest zainstalowane i na bieżąco aktualizowane oprogramowanie 

antywirusowe (fragment wewnętrznej procedury Wykonawcy w załączeniu – Załącznik nr 1); 

15. Zablokowane jest kopiowanie plików zawierających tajemnicę przedsiębiorstwa na pendrive-y, 

nagrywanie na płyty CD/DVD (fragment wewnętrznej procedury Wykonawcy w załączeniu – 

Załącznik nr 1). 

Powyżej informację mają obiektywnie charakter gospodarczy w ten sposób, że pozwalają 

Wykonawcy na zaoszczędzenie kosztów przechowywania i dostawy towarów, które przekładają się na  

kalkulację oferowanej ceny produktu i terminu realizacji zamówienia (informacja o podmiocie 

współpracującym, prowadzącym dedykowany magazyn) jak również jakości oferowanych przez niego 

towarów (informacja o wynikach badań) co pozycjonuje jego ofertę względem pozostałych 

wykonawców.  

Te wszystkie wymienione wyżej okoliczności sprawiają, że zastrzegane dokumenty stanowią 

tajemnicę przedsiębiorstwa i w związku z powyższym nie mogą zostać ujawnione. 

Podsumowując należy stwierdzić, że zastrzegane dokumenty spełniają wszystkie ustawowe 

przesłanki, które warunkują uznanie ich za tajemnicę przedsiębiorstwa. W związku z tym spółka 

Mercator Medical S.A. skutecznie zastrzegła, że nie mogą one zostać udostępnione. 

 



 

 

 

Załączniki: 

1. Fragment wewnętrznej procedura Wykonawcy przewidującej przeciwdziałanie dostępowi osobom 

nieuprawnionym do informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa; 

2. Fragment Kodeksu Etycznego grupy Mercator Medical; 

3. Fragment wzoru umowy NDA; 

4. Zrzut ekranu obrazujący funkcjonalność programu Microsoft Outlook; 

5. Fragment specyfikacji technicznej budynku, w którym mieści się biuro Wykonawcy; 

6. Materiał obrazujący mechanizm zabezpieczenia dokumentów zawierających informacje poufne w biurze 

Wykonawcy; 

7. Zanonimizowana umowa na świadczenie usługi archiwizacji dokumentów; 

8. Komunikat Wykonawcy do pracowników dotyczący zasady „czystego biurka”;



 

 

 

Załącznik nr 1 

 
 
  



 

 

 
 



 

 

  



 

 

Załącznik nr 2 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 3 

- WZÓR - 

UMOWA O ZAKAZIE UJAWNIANIA INFORMACJI POUFNYCH 

 

niniejsza umowa została zawarta w dniu […] r. w Krakowie, pomiędzy: 

MERCATOR MEDICAL Spółka Akcyjna z siedzibą w Krakowie (31-327), ul. Heleny Modrzejewskiej 

30, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 000036244, NIP: 677-10-36-424, REGON: 350967107, o kapitale zakładowym w 

wysokości 9.770.435,00 złotych, opłaconym w całości, reprezentowaną przez 

…………………………………………………………… 

a 

……………….. z siedzibą w …………., ………………., ………………………, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla ……………….. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS ……………., NIP: …………., REGON: …………., o kapitale zakładowym 

w wysokości …………………………………… złotych, reprezentowaną przez […] 

zwanymi łącznie „Stronami” a pojedynczo „Stroną”; 

 

ZWAŻYWSZY, ŻE: 

(A) Strony prowadzą rozmowy w celu określenia warunków nawiązania potencjalnej współpracy („Cel”); 

(B) w związku z powyższym, jak również – w razie nawiązania współpracy – w związku z tą współpracą, może się 

okazać konieczne lub celowe ujawnienie przez jedną Stronę („Strona Ujawniająca”) drugiej Stronie („Strona 

Otrzymująca”) informacji, wśród których w szczególności mogą znaleźć się informacje, które zgodnie z 

przepisami prawa, wolą którejkolwiek ze Stron lub postanowieniami umownymi powinny być traktowane jako 

poufne, w tym informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, i tym samym powinny być zabezpieczone przed 

dostępem osób niepowołanych; 

(C) Strony wyrażają gotowość ujawnienia informacji poufnych we wzajemnych relacjach, pod warunkiem 

zachowania ich poufnego charakteru; 

Strony uzgadniają co następuje: 

1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1 W rozumieniu niniejszej umowy Informacje Poufne to wszelkie nieujawnione do wiadomości publicznej 

informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadające wartość 

gospodarczą, dotyczące Strony Ujawniającej lub któregokolwiek z podmiotów powiązanych ze Stroną 

Ujawniającą, niezależnie od sposobu ich utrwalenia, w tym m.in.: know-how, informacje finansowe i 

handlowe (w tym informacje nt. polityki handlowej, stosowanych marż i sposobu ich ustalania, zasad 



 

 

udzielania kredytu kupieckiego itd.), informacje dotyczące klientów, dostawców i innych kontrahentów 

(w tym listy klientów, dostawców i innych kontrahentów, osoby do kontaktu i dane kontaktowe), źródeł 

pozyskiwania towarów i surowców, zawartych i negocjowanych umów, sporów sądowych, roszczeń i 

zobowiązań, informacje dotyczące rynku, pozycji rynkowej, konkurencji i marek, informacje dotyczące 

planów rozwoju, prognoz i celów oraz założeń, w oparciu o które te plany, prognozy i cele są 

formułowane, informacje dotyczące struktury i zawartości baz danych, informacje dotyczące 

stosowanych sposobów ochrony informacji, informacje dotyczące ochrony i bezpieczeństwa, informacje 

dotyczące akcjonariuszy, członków organów lub pracowników, a także wszelkie analizy i opracowania 

zawierające lub wykorzystujące powyższe informacje.  

1.2 Strony zobowiązują się traktować uzyskane Informacje Poufne jako ściśle poufne i nie ujawniać ich 

jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uzyskania uprzednio wyraźniej zgody Strony Ujawniającej na piśmie. 

1.3 Zobowiązanie do zachowania poufności zawarte w niniejszej umowie ma zastosowanie niezależnie od 

tego czy Informacje Poufne były przekazane ustnie, na piśmie czy w formie elektronicznej i niezależnie 

od tego czy były faktycznie oznaczone jako „poufne”, „zastrzeżone”, „tajne” czy w inny sposób. 

1.4 Niniejsza umowa nie rodzi jakiegokolwiek zobowiązania do ujawnienia Informacji Poufnych drugiej 

Stronie. Żadna ze Stron nie może domagać się na podstawie niniejszej umowy ujawnienia jakiejkolwiek 

informacji przez drugą Stronę. 

1.5 Żadna ze Stron nie składa żadnego zapewnienia co do prawdziwości lub kompletności przekazanych 

drugiej stronie informacji. 

1.6 Niniejsza umowa nie obliguje żadnej ze Stron do podjęcia współpracy z drugą Stroną.  

1.7 Każda ze Stron potwierdza drugiej Stronie, że wszelkie Informacje Poufne ujawnione na podstawie 

niniejszej Umowy są i pozostaną własnością Strony Ujawniającej. Postanowień niniejszej umowy nie 

należy interpretować jako wyraźne lub dorozumiane przyznanie praw lub nadanie uprawnień do 

Informacji Poufnych na podstawie licencji lub na innej podstawie.  



 

 

Załącznik nr 4 
 

 
 
 

 



 

 

Załącznik nr 5 

 
 
  



 

 

 



 

 

 
 
  



 

 

Załącznik nr 6 

 
  



 

 

 
 

  



 

 

Załącznik nr 7 

 
 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

Załącznik nr 8 
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