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Zamek Królewski w Warszawie – Muzeum                                               Warszawa, 05.02.2025 r.  

Rezydencja Królów i Rzeczypospolitej 

00-277 Warszawa, Plac Zamkowy 4 

NIP 5260001312 REGON: 000860582 

 

Sygn. ZN.26.3.2.2025 

Dot. postępowania na świadczenie usługi telekomunikacyjnej oraz usługi bezprzewodowej transmisji 

danych 

 

Zamawiający informuje, że w przedmiotowym postępowaniu wypłynęło pytanie, którego treść z 

odpowiedzią zamieszczamy poniżej: 

 

Pytanie  

załącznik nr.1 II. Dodatkowe wymagania dotyczące taryfy ryczałtowej pkt. 1. 
Wykonawca chciałby zwrócić uwagę na zapis dotyczący „możliwości dodania do każdego aktywnego 
numeru telefonicznego numeru skróconego”. Po dogłębnej analizie tego zapisu, a także mając na 
uwadze realia dzisiejszego rynku telekomunikacyjnego, wykonawca uważa, że obecność tego 
wymagania staje się zbędna z następujących powodów: 
1. Zmiana sposobu korzystania z książek telefonicznych: 
Obecnie użytkownicy smartfonów i elektronicznych książek telefonicznych zazwyczaj zapisują pełne 
numery, co sprawia, że funkcja skrótowych numerów traci na znaczeniu. W praktyce wpisanie całego 
numeru nie stanowi problemu, a dodatkowy skrót nie wpływa na efektywność komunikacji. 
2. Uproszczenie systemu: 
Rezygnacja z obowiązku implementacji skrótów pozwoli uprościć proces konfiguracji i zarządzania 
numerami telefonicznymi. Zmniejszenie liczby wymagań technicznych może również wpłynąć na 
obniżenie kosztów wdrożenia i utrzymania systemu, co jest korzystne zarówno dla zamawiającego, 
jak i dla wykonawców. 
 
W związku z powyższym, wykonawca zwraca się z prośbą o rozpatrzenie usunięcia zapisu o 
możliwości dodania numeru skróconego. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający usuwa punkt II ppkt 1 w Załączniku nr 1 OPZ. 
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