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Sopot, dnia 08.11.2024	           	
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Sprawa: wyjaśnienia w postępowaniu   pn. „ Usługa ubezpieczenia Miejskiego Przedsiębiorstwa Realizacji Inwestycji Sp. z o. o. w Warszawie – 5 zadań”

Pełnomocnik Zamawiającego STBU Brokerzy Ubezpieczeniowi Sp. z o.o.  informuje, iż na podst. art. 284 ust.2 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024r. poz. 1320) dokonuje wyjaśnień i modyfikacji zapisów SWZ. 

Poniższe należy uwzględnić przygotowując ofertę.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA CZĘŚĆ III – UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE  
III. Zakres Ubezpieczenia  
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadacza pojazdów mechanicznych  
Postanowienia obligatoryjne  
3) 	Ubezpieczenie zawierane jest na okres 12 miesięcy i rozpoczyna się najpóźniej od dnia zarejestrowania  pojazdu lub ekspiracji poprzedniego ubezpieczenia  
4) 	Możliwość dostarczenia niezbędnych do zawarcia umowy ubezpieczenia dokumentów w terminie 3 dni  roboczych od dnia rejestracji pojazdu. Odpowiedzialność rozpoczyna się od momentu wpłynięcia wniosku do  Wykonawcy.  
Prośba o zmianę zapisów na:  
„Ubezpieczenie zawierane jest na okres 12 miesięcy i rozpoczyna się od dnia zarejestrowania pojazdu lub  ekspiracji poprzedniego ubezpieczenia.   
Powyższe pod warunkiem przesłania do Ubezpieczyciela wniosku o ubezpieczenie zawierającego niezbędne  dane oraz dokumenty do zawarcia umowy najpóźniej w dniu rejestracji pojazdu lub ekspiracji poprzedniego  ubezpieczenia.”  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
5) 	Wyrównanie okresów ubezpieczenia :   
a) 	pierwsza rata składki jest obliczana za okres od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia OC dla danego  pojazdu do dnia wyrównania tj. 01-12-2023. Wysokość pierwszej raty składki jest obliczona jako iloczyn liczby  
dni ochrony ubezpieczeniowej i 1/365 składki rocznej;  
b) 	druga rata składki ubezpieczeniowej jest obliczana za okres od pierwszego dnia po wyrównaniu  
okresów ubezpieczenia do ostatniego dnia okresu obowiązywania umowy ubezpieczenia dla danego pojazdu.  Wysokość drugiej raty składki stanowi różnicę pomiędzy wysokością składki rocznej, a wysokością pierwszej raty. 
Strony zgodnie oświadczają, że rozwiążą na mocy porozumienia stron wszystkie indywidualne umowy  ubezpieczenia OC bez dodatkowych obostrzeń, a druga rata składek nie będzie należna.  
Prośba o zmianę na:  
Wyrównanie okresu ubezpieczenia w ryzyku OC  
W ubezpieczeniu OC jest realizowane przez zawarcie umowy ubezpieczenia na okres 12 miesięcy, z rozłożeniem płatności składki na dwie raty - bez pobierania zwyżki z tego tytułu, pod warunkiem otrzymania przez  Ubezpieczyciela wniosku o rozwiązanie umowy ubezpieczenia za porozumieniem stron w dniu wyrównania  okresu ubezpieczenia.  

I rata składki obliczona jest zgodnie z poniższym wzorem: 
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ROCI 	Kwota składki I raty za ubezpieczenie OC z wyrównanym okresem ubezpieczenia  
ILM 	Ilość pełnych miesięcy od daty początku okresu ubezpieczenia do dnia wyrównania okresu  
ubezpieczenia - miesiąc rozpoczęty uważa się za pełny  
SOC12 	Składka za 12-miesięczny okres ubezpieczenia  
ROCIPN 	Składka minimalna I raty za ubezpieczenie OC z wyrównanym okresem ubezpieczenia - dotyczy 
przyczep i naczep, pojazdów wolnobieżnych i ciągników rolniczych  
ROCIPP 	Składka minimalna I raty za ubezpieczenie OC z wyrównanym okresem ubezpieczenia - dotyczy 
pojazdów innych niż przyczepy   
i naczepy, pojazdy wolnobieżne oraz ciągniki rolnicze  

II rata składki stanowi różnicę pomiędzy składką za 12-miesięczny okres ubezpieczenia (SOC12) a kwotą I raty  (ROCI). Termin płatności II raty zostanie określony na dzień następny po okresie wyrównania okresu  ubezpieczenia. W przypadku, gdyby kwota II raty wynosiła 0, zostanie ona ustalona na kwotę 0,01 PLN, zaś  kwota I raty zostanie pomniejszona o kwotę II raty. Umowa zostanie rozwiązana z dniem wyrównania okresu  ubezpieczenia a II rata składki zostanie umorzona (przypis składki zostanie wystornowany o wysokość tej raty), pod warunkiem kontynuacji umowy ubezpieczenia OC w TU oraz podpisania aneksów zmieniających okres  ubezpieczenia.  
W przypadku przeniesienia ryzyka OC do innego Zakładu Ubezpieczeń lub nie przekazania przez  Ubezpieczającego aneksów zmieniających okres ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty wyrównania, II raty składek stają się wymagalne z dniem wskazanym w harmonogramie płatności.  
Wyrównanie okresu ubezpieczenia nie ma zastosowania w przypadku zbycia pojazdu przed wnioskowaną datą tegoż wyrównania.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
6) 	W razie sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu w okresie ubezpieczenia, Zamawiający przedstawi  Wykonawcy poniżej wskazane dokumenty stwierdzające zbycie lub wyrejestrowanie pojazdu; poniższe  
dokumenty uznaje się za wystarczające do zwrotu składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia:  
a) 	faktura/umowa sprzedaży,  
b) 	pismo Brokera dotyczące sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu ,  
c) 	ewentualnie kserokopia wypowiedzenia OC podpisanego przez nowego nabywcę pojazdu .  
Prośba o zmianę na:  
W razie sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu w okresie ubezpieczenia, Zamawiający przedstawi Wykonawcy  wszystkie poniżej wskazane dokumenty stwierdzające zbycie lub wyrejestrowanie pojazdu; poniższe dokumenty uznaje się za wystarczające do zwrotu składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia:  
a) 	faktura/umowa sprzedaży,  
b) 	pismo Brokera dotyczące sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu wraz z dokumentem potwierdzającym sprzedaż lub wyrejestrowanie pojazdu,

c) 	oryginał wypowiedzenia OC podpisanego przez nowego nabywcę pojazdu .”  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego nie wyraża zgody na powyższe. 
Ubezpieczenie Autocasco  
Postanowienia obligatoryjne  
2 	Zakres terytorialny  
Polska i Europa. Zamawiający dopuszcza przyjęcie definicji kraju europejskiego zgodnie z OWU Wykonawcy .  
Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii o ryzyko kradzieży  pojazdu, jego części lub wyposażenia oraz uszkodzenia pojazdu w następstwie jego zabrania w celu  krótkotrwałego użycia, jest możliwe po opłaceniu dodatkowej składki .  
Prośba o zmianę na:  
Ubezpieczenie obowiązuje w granicach geograficznych Europy oraz na terytorium Algierii, Maroka, Tunezji,  Izraela i Iranu.  
Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii o ryzyko kradzieży  pojazdu, jego części lub wyposażenia oraz uszkodzenia pojazdu w następstwie jego zabrania w celu  krótkotrwałego użycia, jest możliwe po opłaceniu dodatkowej składki i otrzymaniem zgody od Ubezpieczyciela.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
3.  Suma Ubezpieczenia  
a) 	Sumę ubezpieczenia pojazdów fabrycznie nowych w okresie pierwszych 6 miesięcy eksploatacji (za  początek eksploatacji uznawana jest data pierwszej rejestracji pojazdu) stanowi cena zakupu pojazdu wraz z  wyposażeniem, zawierająca podatek VAT. Od 6 do 12 miesięcy sumę ubezpieczenia stanowić będzie wartość  rynkowa pojazdu.  
b) 	Sumę ubezpieczenia dla pojazdów innych niż fabrycznie nowe stanowić będzie wartość rynkowa  
pojazdu ustalona według katalogu Info-Ekspert lub zgodna ze zgłoszeniem Zamawiającego.  
Prośba o zmianę na:  
a) Sumę ubezpieczenia pojazdów fabrycznie nowych w okresie pierwszego miesiąca eksploatacji (za początek  eksploatacji uznawana jest data pierwszej rejestracji pojazdu) stanowi cena zakupu pojazdu wraz z  wyposażeniem, zawierająca podatek VAT. Od 1 do 12 miesięcy sumę ubezpieczenia stanowić będzie wartość  rynkowa pojazdu ustalona przez Zamawiającego.  
b) 	Sumę ubezpieczenia dla pojazdów innych niż fabrycznie nowe stanowić będzie wartość rynkowa  pojazdu ustalona według katalogu Info-Ekspert zgodna ze zgłoszeniem Zamawiającego.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
4. 	Okres ubezpieczenia  
a) 	Ubezpieczenie rozpoczyna się najpóźniej od dnia zarejestrowania pojazdu lub ekspiracji poprzedniego  ubezpieczenia pod warunkiem zgłoszenia wniosku do Wykonawcy .  
b) 	Wyrównywanie okresów ubezpieczenia do 01-12-2025 na zasadzie pro rata temporis, co do dnia.  Składka za ubezpieczenia dobrowolne zostanie naliczona według składek/stawek ubezpieczeniowych  zaproponowanych przez Ubezpieczyciela, proporcjonalnie do udzielonego okresu ochrony ubezpieczeniowej przy  założeniu, że składka za każdy rozpoczęty dzień ochrony wynosi 1/365 składki rocznej.  
c) 	Dostarczenie kompletu dokumentów w terminie 3 dni roboczych od dnia rejestracji.  
Prośba o zmianę na

a)   Ubezpieczenie rozpoczyna się od dnia zarejestrowania pojazdu lub ekspiracji poprzedniego  ubezpieczenia pod warunkiem zgłoszenia wniosku do Wykonawcy najpóźniej w dniu poprzedzającym 
dzień rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej.  
b)   Wyrównanie okresu ubezpieczenia w ryzykach dobrowolnych  
Wyrównanie okresu ubezpieczenia w ryzykach dobrowolnych jest realizowane przez zawarcie umowy ubezpieczenia na wnioskowany okres z zastosowaniem następującego wzoru na wysokość składki:  
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SRD-W 	Kwota składki za ubezpieczenie dobrowolne (AC, NNW) z wyrównanym okresem ubezpieczenia ILD 	Ilość dni kalendarzowych od daty początku okresu ubezpieczenia do dnia wyrównania okresu  
ubezpieczenia  
SRD12 	Składka za 12-miesięczny okres ubezpieczenia  

c)   Dostarczenie kompletu dokumentów najpóźniej w dniu przesłania wniosku o ubezpieczenie.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 

G. 	Stawka za ubezpieczenie wyposażenia dodatkowego będzie tożsama ze stawką ubezpieczenia AC.  
Prośba o zmianę na:  
G. 	Stawka za ubezpieczenie wyposażenia dodatkowego będzie tożsama ze stawką ubezpieczenia AC, z  zastrzeżeniem, iż iż suma ubezpieczenia wyposażenia dodatkowego nie może być wyższa niż 20% sumy  ubezpieczenia pojazdu jednak nie więcej niż 20 000 brutto.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
J. 	Wykonawca akceptuje istniejące zabezpieczenia przeciwkradzieżowe jako wystarczające do  ubezpieczenia.  
Prośba o podanie aktualnie posiadanych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych.   
Koparko – ładowarka JCB i Samochód IVECO WD2888J posiadają lokalizator GPS, 
pozostałe pojazdy posiadają zabezpieczenia fabryczne.
Klauzule obligatoryjne  
2) 	Klauzula komis / warsztat  
Wykonawca odpowiada za szkody powstałe w czasie, gdy pojazd znajdował się w komisie, zakładzie  
naprawczym, konserwacyjnym, myjni oraz podczas prób technicznych, jak również podczas jazd przed lub po  naprawie, dokonywanych przez pracowników takiego zakładu, z zachowaniem prawa regresu do przedsiębiorcy  wykonującego powyższe czynności.  
Prośba o usunięcie powyższej klauzuli z listy klauzul obligatoryjnych.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
3) 	Klauzula całkowitego zniesienia amortyzacji części dla pojazdów eksploatpwanych do 10 lat -  
Zniesienie amortyzacji części oraz nadwozia i kabiny kierowcy w przypadku kiedy są one przeznaczone do  wymiany lub zostały skradzione. W ubezpieczeniu AC - niezależnie od stopnia zużycia części zakwalifikowanych  do wymiany – nie ma zastosowania potrącenie z odszkodowania kwot odpowiadających ubytkowi wartości tych  części (dotyczy również ogumienia)

Prośba o usunięcie powyższej klauzuli z listy klauzul obligatoryjnych.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego   wyraża zgodę na powyższe. 
5) 	Klauzula przywłaszczenia – Wykonawca odpowiada za szkody powstałe wskutek przywłaszczenia  pojazdu .  
Prośba o usunięcie powyższej klauzuli z listy klauzul obligatoryjnych.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
Ubezpieczenie NNW  
Postanowienia obligatoryjne  
4) 	Udział własny nie ma zastosowania.  
Prośba o zgodę na wprowadzenie udziału własnego w kosztach leczenia wynoszącego 30% wypłaconego  odszkodowania.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego nie wyraża zgody na powyższe. 
IV. 	LIKWIDACJA SZKÓD  
Postanowienia obligatoryjne  
4) 	Ubezpieczyciel zobowiązuje się do zweryfikowania / zatwierdzenia kosztorysu i/lub faktur naprawy  przekazanego przez warsztat lub Ubezpieczonego lub korzystającego najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych po  dostarczeniu dokumentów do Ubezpieczyciela. Niedokonanie weryfikacji kosztorysu i/lub faktur w w/w terminie  
będzie uznawane za zatwierdzenie kosztorysu bez zastrzeżeń i zgodę na wykonywanie naprawy wedle  przedstawionych kosztów. Po akceptacji kosztorysu Ubezpieczyciel ma obowiązek niezwłocznego pisemnego (w  pierwszej kolejności drogą elektroniczną) poinformowania o tym Ubezpieczonego i/lub warsztat, w którym  pojazd jest naprawiany.  
Prośba o zwiększenie limitu na 7 dni roboczych.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
6) 	Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania klientowi decyzji o wypłacie  odszkodowania w przypadku każdej szkody .  
Prośba o zmianę na:  
Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania klientowi decyzji o wypłacie odszkodowania w  przypadku każdej szkody zgłoszonej przez klienta.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 

8) 	Ubezpieczyciel, w przypadku naprawy powypadkowej pojazdu, będzie akceptował stawki za roboczo  godzinę w wysokości stosowanej przez autoryzowane serwisy danych marek w miejscu naprawiania pojazdu.  
Prośba o zmiana na:  
Ubezpieczyciel, w przypadku naprawy powypadkowej pojazdu, będzie akceptował stawki za roboczo godzinę   adekwatną dla danego Punktu obsługi.  

Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 

9) 	W przypadku szkód, których wartość szacunkowa nie przekracza 10 000 zł, Zamawiający może dokonać likwidacji szkody samodzielnie lub poprzez wyspecjalizowany serwis bez konieczności uprzedniego  
informowania Ubezpieczyciela, wykonania zdjęć przez likwidatora itp. W takim przypadku dokumentami  potwierdzającymi fakt powstania szkody i poniesionych strat jest:  


a) 	zgłoszenie szkody uwzględniające datę, miejsce i okoliczności powstania szkody,  
b) 	rachunki za naprawę lub zakup części, ewentualnie kosztorys naprawy,  
c) 	notatka policyjna - w przypadku szkód powstałych w wyniku czynów karalnych,  
d) 	zdjęcia całego pojazdu, z widoczną tablicą rejestracyjną, wykonane po tej samej przekątnej: jedno z  przodu, drugie z tyłu pojazdu - ujęcie pierwsze ma obejmować przód i jeden bok, natomiast drugie tył i drugi bok pojazdu,  
e) 	zdjęcia dokumentujące zakres uszkodzeń; w przypadku uszkodzeń mało widocznych należy je zaznaczyć  poprzez przyłożenie wskaźnika np. długopisu albo obrysować np. przy pomocy flamastra.  
Prośba o usunięcie powyższego zapisu.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na zmiana zapisu na poniższy. 

W przypadku szkód, których wartość szacunkowa nie przekracza 5 000 zł, Zamawiający może dokonać likwidacji szkody samodzielnie lub poprzez wyspecjalizowany serwis bez konieczności uprzedniego  
informowania Ubezpieczyciela, wykonania zdjęć przez likwidatora itp. W takim przypadku dokumentami  potwierdzającymi fakt powstania szkody i poniesionych strat jest:  

a) 	zgłoszenie szkody uwzględniające datę, miejsce i okoliczności powstania szkody,  
b) 	rachunki za naprawę lub zakup części, ewentualnie kosztorys naprawy,  
c) 	notatka policyjna - w przypadku szkód powstałych w wyniku czynów karalnych,  
d) 	zdjęcia całego pojazdu, z widoczną tablicą rejestracyjną, wykonane po tej samej przekątnej: jedno z  przodu, drugie z tyłu pojazdu - ujęcie pierwsze ma obejmować przód i jeden bok, natomiast drugie tył i drugi bok pojazdu,  
e) 	zdjęcia dokumentujące zakres uszkodzeń; w przypadku uszkodzeń mało widocznych należy je zaznaczyć  poprzez przyłożenie wskaźnika np. długopisu albo obrysować np. przy pomocy flamastra.  

10) 	Ubezpieczyciel nie będzie kwestionował wyboru zakładu naprawczego wykonującego naprawę, ze  względu na wymogi prawne wynikające z gwarancji dla danego pojazdu; ubezpieczycielowi przysługuje prawo  weryfikacji w zakresie rzeczowym kosztorysu naprawczego, w pozostałym zakresie (szczególnie w zakresie  kosztów roboczogodzin jak i użytych materiałów do naprawy pojazdu) ubezpieczyciel zaakceptuje ceny (stawki)  serwisu wykonującego takie naprawy.  
Prośba o zmianę zapisów na:  
Ubezpieczyciel nie będzie kwestionował wyboru zakładu naprawczego wykonującego naprawę, ze względu na  wymogi prawne wynikające z gwarancji dla danego pojazdu, jednak przy zachowaniu prawa do weryfikacji  kosztorysu naprawczego.  
Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 

11) 	Zbiorczy rejestr szkód i statystyka szkodowa prowadzona będzie przez Wykonawcę i przesyłana do  Zamawiającego w odstępach półrocznych bez konieczności każdorazowego występowania przez Zamawiającego (lub jego brokera) o powyższe. Rejestr szkód powinien  zawierać w szczególności: podział na poszczególne  
ryzyka (OC, AC, NNW, ASS i ZK), nr szkody, datę szkody, datę zgłoszenia, nr rejestracyjny pojazdu, jednostkę  organizacyjną Zamawiającego, nr polisy, wysokość wypłaty, rezerwy, wysokość regresu oraz przedmiot szkody).    
Prośba o zmianę na:  
Zbiorczy rejestr szkód i statystyka szkodowa prowadzona będzie przez Wykonawcę i przesyłana do  Zamawiającego w odstępach półrocznych po uprzednim przesłaniu wniosku o przygotowanie rejestru. Rejestr  szkód powinien  zawierać w szczególności: podział na poszczególne ryzyka (OC, AC, NNW, ASS i ZK), nr szkody,  datę szkody, datę zgłoszenia, nr rejestracyjny pojazdu, jednostkę organizacyjną Zamawiającego, nr polisy,  wysokość wypłaty, rezerwy, wysokość regresu oraz przedmiot szkody).    

Odpowiedź – Pełnomocnik Zamawiającego wyraża zgodę na powyższe. 
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