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	Nazwa szkolenia

	Grupa zawodowa
	liczba osób wykonujących zawody medyczne do przeszkolenia
	Cena jedn. przeszkolenia pracownika
brutto*
	Stawka 

VAT
	Wartość brutto*

	1
	„Szkolenie pracowników COZL świadczących Ambulatoryjną Opiekę Specjalistyczną w zakresie obsługi pacjenta ze szczególnymi potrzebami ”

Szkolenie realizowane w ciągu 1 dnia, w podziale na 5 grup szkoleniowych. Program szkolenia  obejmujący omówienie następujących zagadnień :

1) Prawa pacjenta z uwzględnieniem grup o szczególnych potrzebach,
2) Zasady uprzywilejowanego traktowania pacjenta z grup szczególnych,
3) Zasady prowadzenia harmonogramów przyjęć i sposób rejestracji pacjentów z grup szczególnych,
4) Komunikacja z pacjentami o szczególnych potrzebach,
5) Zasady realizacji obowiązków wynikających z Ustawy o prawach pacjentów i Rzeczniku Praw Pacjentów oraz przepisów dotyczących uprawnień osób  ze szczególnymi potrzebami,
6) Omówienie kluczowych zapisów obowiązujących w COZL procedur dotyczących postępowania z pacjentami zez szczególnymi potrzebami. 


	- pracownicy rejestracji szpitala,
- sekretarki medyczne koordynujące udzielanie świadczeń w poradniach,

- rehabilitanci

- obsługa aparatury diagnostycznej i in.
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Wymagania do przeprowadzenia szkolenia:
· Podmiot szkolący posiada odpowiednie uprawnienia/kwalifikacje do przeprowadzenia szkolenia.
· Szkolenie realizowane w pięciu grupach tematycznych
· Szkolenie realizowane w ciągu 1 dnia , w godzinach 8-15
· Szkolenie realizowane stacjonarnie na terenie Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej.
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podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy

