UMOWA O SWIADCZENIE CZYNNOSCI BROKERSKICH
nr..../2024

Niniejsza umowa, zwana dalej ,Umowag”, zawarta zostata w Warszawie w dniu ......... 2024 r., pomiedzy:

Polski Holding Hotelowy spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, przy ul. Komitetu
Obrony Robotnikéw 39G, 02-148 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000047774, Regon: 016046030, z kapitatem zaktadowym 1 911 499 700,00 P zt, NIP: 522-
24-82-605, reprezentowang przez osoby wskazane na ostatniej stronie, dalej: ,Zamawiajacy”

oraz

PHH Hotele sp. z 0.0. z siedzibag w Warszawie przy ul. Zwirki i Wigury 1 J, 00-906 Warszawa,
zarejestrowanaw rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Karkowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000219989, NIP: 6762278406, kapitat zaktadowy: 132 176 200,00 zt;

oraz

Wojewddzkie Przedsiebiorstwo Ustug Turystycznych sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, 40-941
Katowice, aleja Korfantego 9, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000272147, o numerze NIP: 6340126424,
REGON: 00055850600000, o kapitale zaktadowym wynoszacym 3.500.000,00 zt;

oraz

Geovita SA. z siedzibg w Jadwisinie przy ul. Ogrodowej 31, O5 -140 Jadwisin, zarejestrowana w
rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
M.ST. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem: 0000425914, NIP: 5262734680, kapitat zaktadowy: 113 407 782,00 zt;

oraz

Inteferie S.A. z siedzibg w Legnicy przy ul. Chojnowskiej 41, 59-220 Legnica, zarejestrowana w
rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Woroctawia Fabryczna we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem: 0000225570 ,NIP: 6920000869, kapitat zaktadowy: 73 000 000,00 zt;

oraz

Interferie Medical SPA sp. z 0.0. z siedzibg w Legnicy przy ul. Chojnowskiej 41, 59-220 Legnica,
zarejestrowanaw rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia Fabryczna we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000349305, NIP: 6922477280, kapitat zaktadowy: 61 317 000,00 zt;

oraz

Elbest sp. z 0. 0. 7 siedzibg w Betchatowie przy ul. 1 Maja 63, 97-400 Betchatéw, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
todzi - Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000022197 NIP:7691949726, kapitat zaktadowy: 116 812 000,00 zt;

oraz

Przedsiebiorstwo Ustugowe HOLTUR sp. z 0.0. z siedzibg w Kotobrzegu, ul. Koszalinska 72, 78-100
Kotobrzeg, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego



prowadzonego przez Sad Rejonowy w Koszalinie, , IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000102167, NIP: 9540019002, kapitat zaktadowy: 10 106 000,00 zt

dalej zwane tacznie razem z Zamawiajacym ,spdtkami z GK PHH” lub ,Strong”
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dalej zwanym ,Wykonawcg” lub ,Brokerem”;

zwanymi dalej w tresci Umowy tacznie ,Stronami”, a kazdy indywidualnie - ,Strong”.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Brokera na rzecz spodtek z GK PHH czynnosci

brokerskich w szczegdlnosci:

1) analiza aktualnego programu ubezpieczeniowego spdtek z GK PHH wraz z identyfikacjg i
analiza ryzyk oraz zagrozen ubezpieczeniowych zwigzanych z dziatalnoscig spotek z GK PHH,
w tym analiza dokumentdw przekazanych przez Zamawiajacego, pod katem zapotrzebowania
spotek z GK PHH na ochrone ubezpieczeniowg, z uwzglednieniem specyficznych dla nich
potrzeb i uwarunkowan zwigzanych z branzg hotelarskg (w tym obstuga hoteli
przylotniskowych i franczyzowych),

2) przygotowywanie rekomendacji w zakresie optymalizacji aktualnych programdéw
ubezpieczeniowych spétek z GK PHH, ze wskazaniem konkretnych rozwigzan lub zmian,

3) opracowanie i propozycja szczegdtowej, dtugoterminowej i kompleksowej strategii

ubezpieczeniowej w tym rowniez ubezpieczen grupowych na zycie oraz pakietow medycznych
dla pracownikéw i wspodtpracownikéw oraz ich rodzin, dostosowanej do potrzeb GK PHH
(obejmujacego catg GK PHH) w formie dokumentu pt. ,Polityka Ubezpieczeniowa” z terminem
przygotowania do 31.03.2025 r. Polityka ubezpieczeniowa powinna obejmowadé mozliwie
najszerszy zakres ochrony, pokrywajac wszystkie obszary, przedmioty dziatalnosci oraz
ubezpieczenia grupowe spétek z GK PHH, przy jednoczesnej optymalizacji kosztéw zwigzanych
z zawieraniem umow ubezpieczeniowych. Program ubezpieczeniowy powinien uwzgledniac
m.in:

. okreslenie sum i limitéw ubezpieczenia / gwarancyjnych;
° sposodb zarzadzania i administrowania programem ubezpieczeniowym;
° analize aktualnych umoéw ubezpieczenia zawartych przez spotki z GK PHH,

przygotowanie raportu z tej analizy i rekomendacji w zakresie zapewnienia
kompleksowej ochrony ubezpieczeniowej spotek z GK PHH, w tym réwniez:

weryfikacje poprawnosci wystawionych przez ubezpieczycieli polis, prowadzenie
ewidencji zawartych umdéw ubezpieczenia,

- przygotowanie wznowien umow ubezpieczenia,

- przygotowanie aneksdw, rozszerzen pokrycia, w tym rekomendacja oraz
dokonywanie doubezpieczenia,

- prowadzenie obstugi aktualnych umoéw ubezpieczenia zawartych przez spotki z
GK PHH,



10)

11)

12)

- analize szkodowosci oraz ryzyka ubezpieczeniowego obligatoryjnego i
fakultatywnego;

rekomendowanie wyboru ubezpieczyciela - Broker Ubezpieczeniowy bedzie zobowigzany do
przedstawienia wszystkim spétkom z GK PHH ofert ubezpieczenia pochodzacych od co
najmniej 5 ubezpieczycieli wraz z rekomendacjg dokonania wyboru oferty jak najpetniej
zabezpieczajacej interesy spétek z GK PHH przy jednoczesnym zapewnieniu optymalizacji
kosztéw pozyskiwanego ubezpieczenia. W przypadku braku mozliwosci przedstawienia ofert
pochodzacych od co najmniej 5 ubezpieczycieli, Broker bedzie zobowigzany do ztozenia
szczegbdtowych wyjasnien w tym zakresie ze wskazaniem ubezpieczycieli do ktdrych wystapit o
oferte oraz wyjasnieniem dlaczego nie zostata ona pozyskana.

kontrolowanie prawidtowosci wystawianych przez zaktady ubezpieczerh dokumentdw
ubezpieczeniowych;

biezace nadzorowanie i administrowanie zawartymi przez spétki z GK PHH przy udziale
Brokera umowami ubezpieczenia, dostosowaniem tych umoéw do stanu rzeczywistego na
podstawie zgtoszen dokonywanych przez spotki z GK PHH wszelkich zmian w zakresie ryzyka

W miare zmieniajacej sie sytuacji,

staty nadzor w zakresie termindw rozwiazania lub wygasniecia umow ubezpieczenia, wznowien
i optat sktadek oraz informowanie o tym spétek z GK PHH w terminie umozliwiajgcym
spetnienie tych wymogow, nie krétszym jednak niz 30 dni roboczych przed uptywem terminu
rozwiazania lub wygasniecia uméw ubezpieczenia, wznowien i optat sktadek;

gwarantowanie zakonczenia procesu polisowania i przekazanie nowych polis
ubezpieczeniowych w terminie nie krétszym niz 14 dni kalendarzowych przed zakonczeniem
obowiazywania danej polisy,

prowadzenie monitoringu kondycji finansowej i kapitatowe]j ubezpieczycieli oraz oferowanych
przez nich produktéw ubezpieczeniowych a takze informowanie spotek z GK PHH o wynikach
tych dziatan, poprzez przedstawianie stosownych raportdw, analiz w celu zapewnienia
najpetniejszej informacji i ochrony ubezpieczeniowej,

udostepnienie spotkom z GK PHH ewidencji/rejestru wszystkich zawartych umow
ubezpieczeniowych oraz dostepu do bazy danych, ktéra zawiera informacje na temat tych
umow,

czynne uczestnictwo w procesie likwidacji szkdéd oraz  coraz cykliczne, raportowanie
Zamawiajacemu szkodowosci dla GK PHH za kazdy kwartat do 30 dnia nastepnego miesigca po
kwartale, ktérego dotyczy raport. Wzor raportu stanowi Zatacznik nr 7 do Zapytania. Raport
nalezy przekazac na adres mailowy monika.nowotny@phh.pl.

Likwidacja szkdd, w tym dochodzenie roszczen odszkodowawczych i windykacja roszczen
wynikajacych z umdw ubezpieczenia obejmuje w szczegdlnosci:

. przeprowadzanie czynnosci przygotowawczych do likwidacji szkdd majacych na celu
doprowadzenie do uzyskania przez spotki z GK PHH odszkodowania w trybie poza
procesowym,

. formutowanie roszczen odszkodowawczych oraz przygotowanie pism odwotawczych,

° kompletowanie dokumentacji wymaganej przez ubezpieczyciela w procesie likwidacji
szkody,

. biezace monitorowanie procesu likwidacji szkody i windykacji roszczerh wynikajacych z
zawartych umow ubezpieczenia,

. dodatkowo, na zlecenie spdtki z GK PHH - udziat w ogledzinach szkdd, przygotowanie
opinii dotyczacych procesu odszkodowawczego,

° nadzoér nad terminowym wyptacaniem przez ubezpieczycieli odszkodowan naleznych
spotkom z GK PHH,



. udostepnienie spétkom z GK PHH narzedzi w postaci raportow lub dostepu do bazy
szkdéd prowadzonej przez Brokera, umozliwiajacych biezace monitorowanie szkéd
zgtoszonych do likwidacji.

13)  opracowanie wytycznych dla umow zawieranych przez spotki z GK PHH z kontrahentami w
zakresie wymogow ubezpieczeniowych, majacych na celu zabezpieczenie intereséw spotek z
GK PHH przed zawieraniem umow z kontrahentami, m.in. w zakresie opiniowania i weryfikacji
tresci gwarancji nalezytego wykonania umowy sktadanych przez kontrahentdéw, opiniowania i
weryfikacji tresci umoéw ubezpieczenia poswiadczonych polisami  ubezpieczeniowymi
przedktadanych przez kontrahentéw, atakze udziat w negocjowaniu zakreséw tych umow
w zakresie zagadnien ubezpieczeniowych.

14)  przygotowanie i prowadzenie szkolen dla pracownikow spétek z GK PHH, dotyczacych
zakresdw ubezpieczen oraz likwidacji szkdd niezbednych do wdrozenia i prawidtowej realizacji
strategii ubezpieczeniowej dla spétek z GK PHH.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wymagania od Brokera innych czynnosci brokerskich
zwigzanych z ubezpieczeniem, nie wymienione w ust. 1, okreslonych jako czynnosci brokerskie w
ustawie z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, ktdre to czynnosci bedg wykonywane
przez Brokera w ramach wynagrodzenia okreslonego w §5 Umowy.

Broker bedzie realizowat Przedmiot Umowy na podstawie otrzymanego od Zamawiajacego
petnomocnictwa uprawniajacego do dziatania w imieniu i na rzecz spotek z GK PHH na wszystkie
rodzaje ubezpieczen funkcjonujace w spodtkach z GK PHH. Tresc¢ petnomocnictwa zostanie ustalona
przez Strony w ciagu 14 dni od dnia zawarcia Umowy. Petnomocnictwo to nie bedzie upowazniato
Brokera do zawierania umow ubezpieczenia w imieniu i na rzecz spdtek z GK PHH. Zamawiajacy moze
odwota¢ udzielone Brokerowi petnomocnictwo ze skutkiem natychmiastowym. Odwotanie
petnomocnictwa nastapi w formie pisemnej i zostanie doreczone na adres Brokera wskazany w §7 ust.
1 lit. b) Umowy.

§2
Oswiadczenia i zobowigzania Brokera
Broker niniejszym oswiadcza, iz:

a. posiada zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen, wydane
przez wtasciwy organ;

b. podejmujac wszelkiego typu dziatania bedzie miat na wzgledzie przede wszystkim dobro i
interes spotek z GK PHH;

C. bedzie wykonywat Przedmiot Umowy z zachowaniem zasad najwyzszej starannosci
zawodowej, zgodnie z przepisami prawa oraz z zachowaniem zawodowej etyki brokerskiej;

d. nie pozostaje w zadnym statym stosunku umownym z zaktadami ubezpieczen, zgodnie
z przepisami ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

Broker zobowigzuje sie zapewni¢ odpowiedni potencjat osobowy i techniczny do terminowego
i nalezytego wykonania Umowy. Broker oswiadcza, ze ponosi petna odpowiedzialnos¢ w stosunku do
0sob, ktore przy realizacji niniejszej Umowy dziatac¢ bedg na jego zlecenie oraz zwalnia spotki z GK
PHH z jakichkolwiek roszczen tych oséb.

Broker bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
elektronicznej nie moze powierzy¢ wykonania Przedmiotu Umowy innym ekspertom niz eksperci
wskazaniw Wykazie ekspertéw, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy. Zmiana eksperta nie wymaga
zmiany Umowy w formie aneksu i moze by¢ dokonana w formie zawiadomienia przekazanego do osdb
wskazanych w § 7 ust. 2 Umowy, przy czym Wykonawca zapewni zastgpienie danego eksperta innym
ekspertem, ktéry spetnia okreslone przez Zamawiajacego warunki udziatu w postepowaniu dla danego
eksperta tj. posiada co najmniej taka sama wiedze i doswiadczenie co zastepowany ekspert.

Eksperci, ktorym Broker powierzy wykonanie Przedmiotu Umowy, jak rowniez wszystkie osoby,
ktorym Broker powierzy zadania operacyjne zwigzane z realizacja Umowy, zobowigzani sg do



10.

podpisania iztozenia Zamawiajagcemu oswiadczen o zachowaniu poufnosci. Wzdor oswiadczenia
stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Broker, bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
elektronicznej nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu umowy podwykonawcom, w szczegdlnosci
innemu brokerowi.

Korzystanie przy realizacji Umowy z podwykonawcdw nie zwalnia Brokera z odpowiedzialnosci za
wykonanie obowiazkdéw wynikajacych z Umowy i przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.
Broker odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcdw oraz oséb, ktérymi postuguje sie przy
wykonywaniu Umowy jak za dziatania wtasne.

W przypadku naruszenia postanowien ust. 3 i ust. 5, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza
Umowe z przyczyn lezacych po stronie Brokera ze skutkiem natychmiastowym oraz natozy¢ na
Brokera kare umowng w wysokosci okreslonej w § 6 ust. 1 lit. b) Umowy.

Broker oswiadcza, ze posiada obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania dziatalnosci brokerskiej zgodne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego i
zobowiagzuje sie utrzymywac polise ubezpieczeniowg przez caty okres obowiazywania Umowy. Broker
zobowiazuje sie do dostarczenia kopii polisy, potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem w terminie 7 dni
od podpisania Umowy oraz do dostarczenia potwierdzenia optaty sktadek z tytutu wyzej wymienionej
polisy, w terminie 7 dni roboczych od uptywu terminu ptatnosci sktadki/raty sktadki uwzglednionego
w polisie. Jezeli polisa nie obejmuje catego okresu obowigzywania Umowy, na co najmniej na 14 dni
przed uptywem okresu ubezpieczenia, Broker zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajacemu kopie
polisy ubezpieczeniowe] na kolejny okres wraz z dowodami optaty wymagalnych sktadek
ubezpieczeniowych.

Broker przy realizacji niniejszej Umowy nie moze zatrudniac pracownikow spotek z GK PHH, ani zlecic
im wykonania czynnosci na innej podstawie, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego i danej
spotki z GK PHH zatrudniajacej tego pracownika, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Broker zobowigzany jest wykonywac¢ czynnosci brokerskie zgodnie z przepisami prawa, w
szczegolnosci ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U.2024.1214 t.z
dnia 2024.08.09 z pdzn. zm.), w tym spetnia¢ wymogi i obowiazki okreslone w tej ustawie, w tym
obowiazki wynikajace z art. 22 tej ustawy.

§3
Zobowiazania spétek z GK PHH

Spoétki z GK PHH zobowigzane s do:

a.

udostepniania Brokerowi danych i informacji umozliwiajacych prawidtowa ocene ryzyka,
przygotowanie Polityki Ubezpieczeniowej oraz opracowania wnioskdw ubezpieczeniowych;

informowania Brokera o okolicznosciach majacych wptyw na sytuacje spdtek z GK PHH w zakresie
oceny ryzyk:

przekazywania na konto ubezpieczyciela naleznych kwot, z tytutu optaty sktadek ubezpieczeniowych,
w wysokosci oraz w terminach okreslonych w zawartych przez Zamawiajagcego umowach
ubezpieczeniowych,

terminowego zgtaszania szkdd, zgodnie z ustalonymi miedzy Stronami zasadami wspdtpracy w
zakresie likwidacji szkod;

udostepniania Brokerowi kopii korespondencji prowadzonej z zaktadem ubezpieczen, dotyczacej
spraw prowadzonych przez Brokera, zas Broker zobowiazuje sie do udostepniania spdtkom z GK PHH
korespondencji prowadzonej pomiedzy Brokerem azaktadem ubezpieczen, dotyczacej tego
podmiotu, wykonywania przez Brokera postanowien Umowy i pracy na rzecz spotek z GK PHH oraz
spraw prowadzonych przez Brokera w odniesieniu do tego podmiotu.



§4
Okres obowigzywania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.11.2024 r. do dnia 31.12.2026 r., przy czym
Broker zobowiazuje sie do wywigzywania z obowiazkéw wynikajacych z Umowy do momentu
zakonczenia okresu ubezpieczenia wynikajacego z umow ubezpieczenia zawartych za jego
posrednictwem lub przy jego udziale, niezaleznie od uptywu okresu obowigzywania Umowy.

Terminy wykonania poszczegdlnych czynnosci w ramach realizacji Przedmiotu Umowy beda ustalane
na biezaco pomiedzy Stronami, przez osoby wyznaczone ze strony poszczegdlnych spdtek z GK PHH |
Brokera do realizacji Umowy wymienione w §7 ust. 2 Umowy i zostang potwierdzone przez te osoby
w formie wiadomosci elektroniczne;j.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu-wypowiedzenia bez
podania przyczyn, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

W przypadku razacego naruszenia warunkéw Umowy przez Brokera, ktorym jest w szczegdlnosci
niedotrzymanie uzgodnionych przez Strony termindw, Zamawiajacy moze wyznaczy¢ Brokerowi
maksymalnie 7-dniowy termin na usuniecie naruszen. Jezeli Broker byt zobowigzany do usuniecia
naruszen, a nie wypetnit tego zobowigzania, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, z zachowaniem prawa do naliczenia kary umownej, o ktorej mowa § 8 ust. 1 lit. b)
Umowy.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci i zostanie doreczone na adresy wskazane w §7 ust. 1 Umowy.

W dniu rozwiazania umowy Broker bedzie zobowigzany do zwrotu udzielonych przez Zamawiajacego
petnomocnictw oraz na zadanie Zamawiajacego i w terminie przez niego wskazanym Broker bedzie
zobowiagzany do zwrotu wszelkich dokumentdw przekazanych przez spodtki z GK PHH w okresie
obowiazywania Umowy.

§5
Wynagrodzenie Brokera

Wynagrodzenie Brokera z tytutu Umowy stanowi¢ bedzie kurtaz brokerski wyptacany przez
ubezpieczyciela z ktérym spdtka z GK PHH zawrze umowe ubezpieczenia wynoszacy ... [zostanie
uzupetnione zgodnie z Ofertg] % od optaconych przez spétke z GK PHH sktadek ubezpieczeniowych
z tytutu umow ubezpieczenia, ktére spotka z GK PHH zawrze przy udziale Brokera.

Spotka z GK PHH nie moze zostac¢ obcigzona przez Brokera zadnymi innymi kosztami.

Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do zadania przedstawienia przez Brokera informacji o
charakterze wynagrodzenia otrzymywanego w zwigzku z proponowany zawarciem umowy
ubezpieczenia, o ktorych mowa w art. 32 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybugji
ubezpieczen. W przypadku wystgpienia przez Zamawiajacego z takim Zadaniem, Broker bedzie
zobowigzany do przedstawienia tych informacji w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia
otrzymania zadania od Zamawiajgcego.

Broker oswiadcza, ze rachunki bankowe, wskazane jako wtasciwe do zaptaty naleznosci beda
rachunkami bankowymi zwigzanymi z prowadzong przez ubezpieczycieli dziatalnoscig gospodarczg i
beda widniaty w wykazie podatnikdow VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (KAS).

Spoétki z GK PHH oswiadczaja, ze nie beda realizowaty ptatnosci na rachunek bankowy, ktory nie
znajduje sie w wykazie podatnikow VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
(KAS) i okolicznosc taka nie bedzie stanowita naruszenia przez nie obowigzku terminowej ptatnosci, w
tym w szczegdlnosci nie bedzie uprawniata Brokera lub ubezpieczyciela do naliczenia odsetek
ustawowych za opdzZnienie, jak réwniez rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy lub umowy zawartej
z ubezpieczycielem.

Spoétki z GK PHH oswiadczaja, iz posiadajg status duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
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handlowych oraz zatacznika | do Rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014
r.uznajacego niektdére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i
108 Traktatu.

§6
Kary umowne

Dla zapewnienia nalezyte] realizacji Umowy, poza przypadkami okreslonymi w pozostatych
postanowieniach Umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczania Brokerowi kar umownych z
nastepujacych tytutdow:

a. niedotrzymania przez Brokera termindw realizacji poszczegdlnych obowigzkdw wskazanych w
Zataczniku nr 1 do Umowy lub termindw wykonania poszczegdlnych czynnosci sktadajacych sie
na Przedmiot Umowy uzgodnionych przez Strony w sposéb okreslony w §4 ust. 2 Umowy w
wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

b. wypowiedzenia badZ odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego w trybie natychmiastowym
z przyczyn lezacych po stronie Brokera w wysokosci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy
ztotych 00/100);

C. brak przedtozenia przez Brokera polisy, jak rdéwniez potwierdzenia optacenia sktadek

w terminie, o ktérym mowa w 82 ust. 8 Umowy - w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset
ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzier opdznienia;

d. niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w innych przypadkach, niz okreslone
powyzej] — w wysokosci 10.000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych 00/100) za kazdy
przypadek.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone na jego rzecz kary
umowne na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego.

Maksymalna tgczna wysokos¢ kar umownych naliczona przez Zamawiajacego w jednym roku
kalendarzowym obowigzywania Umowy nie moze przekroczy¢ 75% tacznego Wynagrodzenia
(kurtazu) Brokera z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy w danym roku jej obowigzywania.

§7
Osoby kontaktowe

Adresy do korespondencji, na ktére nalezy przekazywac wszelkie oswiadczenia sktadane w formie
pisemnej zwigzane z realizacjg Umowy:

a. Zamawiajacy: c.oovereeeennnn
b. Broker: ..o,
Osoby odpowiedzialne za koordynacje realizacji Umowy:
a. ze strony Zamawiajacego:
1. [N T NAZWISKO: .o e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e

E-MNAILE e
2. [N T NAZWISKO: .o e e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e



ze strony PHH Hotele:
1. [N T NAZWISKO: .o e e e,

SEANOWISKO & e e ettt et e ee e

2. [N T NAZWISKO: .o e e e,

SEANOWISKO & e e ettt ettt ee e

E-MAIL e
ze strony Wojewddzkiego Przedsiebiorstwa Ustug Turystycznych sp.z 0.0.:
1. [N T NAZWISKO: . e e e,

SEANOWISKO e e e

EMNAILT e
2. [N T NAZWISKO: . e e e e,

SEANOWISKO e e

ze strony Geovita S.A.:
1. [N T NAZWISKO: . e e e e e,

SEANOWISKO e e e e et

E-MNAILE oo
2. [N T NAZWISKO: . e e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e e e

E-MNAILE oo
ze strony Interferie SA.
1. [T T NAZWISKO: .o e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e e

E-MNAILE e
2. [N T NAZWISKO: .o e e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e

€-MAIL oo
ze strony Interferie Medical SPA sp.z0.0.:
1. L T NMAZWISKO: et

SEANOWISKO e e e e e e et



2. [N T NAZWISKO: .o e e e,

SEANOWISKO & e e ettt et et

EMNAILL e
g. ze strony Elbest sp.zo0.0.:
1. [N T NAZWISKO: .o e e e,

SEANOWISKO & e e ettt ettt ee e

EMNAILT e
2. [N T NAZWISKO: .o e e e,

SEANOWISKO e e e e e

€M oo
h. ze strony PU Holtur sp.zo.0.:
1. [T T NAZWISKO: . e e e,

SEANOWISKO e e e e

E-MNAILE oo
2. [N T NAZWISKO: . e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e e e

E-MNAILE oo
i. ze strony Brokera:
1. [N T NAZWISKO: .o e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e e e

E-MNAILE e
2. [N T NAZWISKO: .o e e e e e,

SEANOWISKO e e e e e e

§8
Informacje poufne

Przez Informacje Poufne nalezy rozumiec¢ wszelkie informacje dotyczace Strony lub podmiotow z niag
powigzanych bezposrednio lub posrednio lub przez nie kontrolowanych, przekazane lub ujawnione
drugiej Stronie przed lub po podpisaniu Umowy, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub sposobu
przekazania, lecz w kazdym przypadku w zwigzku z dziataniami Stron, przez Strony lub przez ich
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wspolnikéw, doradcéw, pracownikow, wspdtpracownikéw, konsultantow, cztonkdéw organdw,
kontrahentéw, doradcéw prawnych, podmioty z nimi powigzane bezposrednio lub posrednio lub przez
nie kontrolowane lub inne podmioty z nimi zwigzane umowa lub w jakikolwiek inny sposdb, za
wyjatkiem wyraznie oznaczonych przez Strone ujawniajaca jako nie bedace Informacjami Poufnymi.

Informacje Poufne obejmuja w szczegdlnosci:

a. wszelkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, finansowym, handlowym,
organizacyjnym oraz inne informacje posiadajace wartos¢ gospodarcza;

b. odnoszace sie do sposobu prowadzenia dziatalnosci przez Strony, podmioty z nimi powigzane
bezposrednio lub posrednio lub przez nie kontrolowane, w tym w szczegdlnosci dane dotyczace
ich strategii, personelu, kontrahentéw, partnerdw, spraw finansowych, przysztych plandw lub
perspektyw;

C. dotyczace wszelkich posiadanych przez Strony, podmioty z nimi powiazane bezposrednio lub
posrednio lub przez nie kontrolowane informacji, wiedzy, know-how, koncepcji kreatywnych,
pomystow, planéw oraz zatozen kampanii reklamowych
i promocyjnych, danych finansowych, handlowych, technicznych, operacyjnych,
a takze badan, analiz, opracowan i planéw dotyczacych dziatalnosci Stron, podmiotdw z nimi
powigzanych bezposrednio lub posrednio lub przez nie kontrolowanych oraz ich klientdw,
kontrahentéw i partnerdw.

Informacjami Poufnymi nie sa takie informacje, ktore:

a. sa powszechnie znane, wszczegdlnosci jezeli zostaty opublikowane lub powszechnie
i publicznie udostepnione lub rozpowszechnione przez Strone, ktérej Informacje Poufne
dotyczg, bez wzgledu na to czy nastapito to przed czy po momencie ich ujawnienia,

b. byty znane Stronie przed ich udostepnieniem przez Strone ujawniajaca,

C. zostaty udostepnione Stronie przez osoby trzecie, ktore uzyskaty te informacje w sposdb
zgodny z prawem, anie wrezultacie naruszenia jakichkolwiek zobowigzarh umownych lub
prawnych.

Strony zobowigzane sa do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji Poufnych udostepnionych w
okresie obowigzywania Umowy przez okres 10 lat od dnia jej zawarcia.

Strony zobowigzane sa ograniczy¢ dostep do Informacji Poufnych jedynie do tych swoich
przedstawicieli, pracownikdow, wspodtpracownikéw, doradcéw ikonsultantéw, ktérym jest to
niezbedne dla wykonywania obowigzkdw wynikajacych z Umowy.

Na Zzadanie drugiej Strony, kazda ze Stron w kazdym czasie, bez nieuzasadnionej zwtoki, zwréci lub

zniszczy wszelkie dokumenty i nosniki (w tym wszelkie dane
iinformacje zapisane w pamieci komputera lub nainnych nosnikach informacji) zawierajace Informacje
Poufne dotyczace drugiej Strony, w ktorych posiadanie weszta

w zwiazku z Umowa. W celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony potwierdzajg, ze Strona
bedaca w posiadaniu Informacji Poufnych nie jest zobowigzana do zwrotu lub zniszczenia, gdy
obowiazek ich zachowania wynika z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Informacje Poufne bedg wykorzystywane przez Strony wytacznie wzakresie bezposrednio zwigzanym
z wykonywaniem obowiazkdw wynikajgcych z Umowy.

Strony niniejszym ustalaja, ze zobowigzanie do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych obejmuje
miedzy innymi:

a. zakaz rozpowszechniania, kopiowania lub dystrybucji Informacji Poufnych osobom trzecim oraz
nieupowaznionym pracownikom, wspdtpracownikom, doradcom Stron;

b. zakaz ujawniania Informacji Poufnych lub udostepniania ich osobom trzecim oraz
nieupowaznionym pracownikom, wspdtpracownikom lub doradcom Stron;

C. zakaz przekazywania Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym
pracownikom, wspdtpracownikom lub doradcom Stron;

d. zakaz potwierdzania lub sktadania komentarzy dotyczacych Informacji Poufnych wobec oséb trzecich lub
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

nieupowaznionych pracownikdw, wspdtpracownikdw lub doradcdw Stron;

e. zakaz wykorzystywania lub postugiwania sie Informacjami Poufnymi w celu uzyskania korzysci
przez Strony lub osoby trzecie.

Obowigzek zachowania poufnosci nie obejmuje przypadku:

a. ujawnienia przez Strony informacji podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie
obowiazujacych przepisdw, w tym na zadanie uprawnionych organdéw lub w zwigzku z
prowadzonym postepowaniem sgdowym, sgdowo-administracyjnym lub administracyjnym;

b. ujawnienia informacji po uzyskaniu uprzedniej zgody Strony Ujawniajacej udzielonej na pismie.

Obowiagzek zachowania poufnosci nie obejmuje rowniez przypadku ujawnienia przez Zamawiajacego
Informacji Poufnych na rzecz podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej, do ktérej nalezy
Zamawiajacy w tym spétek powigzanych z Zamawiajacym oraz podmiotdw Swiadczacych ustugi na
rzecz Zamawiajacego, w szczegdlnosci w zakresie Swiadczenia pomocy prawnej, audytu na podstawie
zawartych umow.

Kazda ze Stron zobowiazana jest powiadomic Strone, od ktoérej otrzymata Informacje Poufne o kazdym
nieupowaznionym ujawnieniu, udostepnieniu, przekazaniu lub wykorzystaniu Informacji Poufnych lub
jakimkolwiek innym naruszeniu postanowien Umowy przez Strone lub przez jej wspdlnikow,
doradcéw, pracownikéw, wspotpracownikow, konsultantéw, cztonkdw organdw, kontrahentow,
doradcéw prawnych, podmioty z nig powiagzane lub przez nig kontrolowane lub inne podmioty z nig
zwigzane umowa lub w jakikolwiek inny sposéb, niezwtocznie po uzyskaniu o tym informacji oraz
zobowiazuje sie wspdtdziatac ze Strong, od ktorej otrzymata Informacje Poufne w celu powstrzymania
dalszego nieupowaznionego ujawnienia, udostepnienia, przekazania lub wykorzystania Informacji
Poufnych lub dalszego naruszenia postanowient Umowy.

W przypadku naruszenia obowigzkdw zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych Strona
naruszajgca umowe zaptaci narzecz drugiej Strony kare umowng w wysokosci 100.000,00 zt (stownie:
sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia postanowien §8 Umowy.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej
kary umownej. Strony moga réwniez realizowac inne uprawnienia przewidziane w przepisach prawa.

Na podstawie Umowy nie dochodzi do przeniesienia praw do Informacji Poufnych przekazanych przez
druga Strone lub od niej uzyskanych.

Umowa nie stanowi zobowiazania dla zadnej ze Stron do udostepniania Informacji Poufnych drugiej
Stronie.

Przez okres 10 lat po rozwigzaniu Umowy, Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy
Informacji Poufnych uzyskanych na podstawie jej postanowiert i w trakcie jej obowigzywania.

§9
Dane osobowe

Strony os$wiadczaja, ze znane jest im i stosuja w swojej dziatalnosci rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej zwane ,RODO”.
Strony oswiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikéw, wspdtpracownikéw i reprezentantéw Stron
udostepniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposob
w okresie obowigzywania niniejszej Umowy w zwiazku z jej realizacja przekazywane sa w celu realizacji
niniejszej Umowy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Stron. Kazda ze Stron bedzie
administratorem danych kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach umowy.

Broker zobowigzuje sie w zwigzku z powyzszym do przekazania w imieniu Zamawiajgcego oraz spotek
z GK PHH wszystkim osobom, ktorych dane udostepnit Zamawiajacemu lub spotkom z GK PHH (z
zastrzezeniem zdania ostatniego niniejszego ustepu), informacji, o ktérych mowa w art. 14 RODO.
Tred¢ klauzuli informacyjnej, ktéra powinna zosta¢ przekazana jest dostepna na stronach
internetowych poszczegdélnych spdtek z GK PHH wskazanych w zatagczniku nr 4 do Umowy. Osoby
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reprezentujgce Brokera przy zawieraniu umowy sktadajac podpis pod umowg potwierdzaja, iz
zapoznaty sie z trescig ww. klauzul informacyjnych.

Jednoczesnie Broker zobowiagzuje sie na zadanie Zamawiajacego lub spdtek z GK PHH lub na zadanie
uprawnionego organu kontroli wykazac przekazanie ww. klauzuli informacyjnej pracownikom i innym
osobom wskazanym w ust. 2 powyzej.

Zmiany Klauzuli informacyjnej nie stanowig zmiany Umowy i kazda Strona w stosunku do swojej
klauzuli informacyjnej moze dokonywac¢ zmian, pod warunkiem uprzedniego poinformowania na
pismie drugiej Strony o zmianie jej brzmienia oraz tresci aktualnej klauzuli informacyjne;.

Strony oswiadczaja, ze Zamawiajacy realizuje obowiazki Administratora danych osobowych, a takze -
w zakresie danych pochodzacych od pozostatych spdtek z Grupy - procesora, uprawnionego do
podpowierzania danych, dla zbioréw danych, ktére moga byc¢ przekazywane w zwigzku z
wykonywaniem Umowy.

§10
Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks
cywilny, ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy
zdnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen i rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 18 maja
2018 r. w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy dokonywane bedg jedynie w formie pisemnych anekséw pod
rygorem niewaznosci, z wytaczeniem zmiany w zakresie osodb wskazanych w §7 ust. 2 Umowy, w
zakresie zmiany ktérych wystarczajace jest pisemne lub wformie wiadomosci elektronicznej
powiadomienie przekazane drugiej Stronie Umowy przez Strone, ktéra taka zmiane wprowadza.

Zataczniki do Umowy stanowig integralng czes¢ Umowy.

Oswiadczenia kazdej ze Stron zawiadamiajgce druga Strone o rozwigzaniu, wypowiedzeniu lub
odstapieniu od Umowy sporzadzone w formie pisemnej powinny by¢ przestane listem poleconym za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Przeniesienie przez Brokera praw i obowigzkédw wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecig
wymaga zgody Zamawiajgcego, na pismie pod rygorem niewaznosci.

Strony oswiadczaja, ze ich celem jest rozstrzyganie wszelkich ewentualnych sporéw dotyczacych
tresci i wykonywania Umowy w drodze polubownej. Jezeli wypracowanie rozwigzania polubownego
nie bedzie mozliwe w ciaggu jednego miesigca od dnia zaistnienia sporu, wszelkie spory miedzy
Stronami, zwigzane z Umowg lub wynikajace z Umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny
w Warszawie.

Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zataczniki:

1.
2.
3.

Zatacznik nr 1 - Zapytanie ofertowe wraz z zatagcznikami;
Zatacznik nr 2 - Wykaz Ekspertow;
Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci.

4. Zataczniknr 4. Klauzula informacyjna do uméw - dla przedstawicieli kontrahentéw

ZAMAWIAJACY BROKER
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Zatacznik nr 4:  Klauzula informacyjna do uméw - dla przedstawicieli kontrahentéw

Spétka Grupy Kapitatowej PHH

Klauzula Informacyjna na stronie internetowej

PHH Sp.z o.0.

https://phh.pl/klauzula-informacyjna-dla-kontrahentow/

PHH Hotele Sp. z 0.0.

https://phhhotele.pl/wp-content/uploads/2024/02/Klauzula-dla-
kontrahentow-PHH-Hotele.pdf

WPUT. Sp. zo.0.

https://hotel-katowice.com.pl/klauzula-informacyjna-do-umow-dla-
przedstawicieli-kontrahentow/

Elbest Sp.z0.0.

https://elbesthotels.pl/media/5926/klauzula-informacyjna-do-
um%C3%B3w-dla-przedstawicieli-kontrahent%C3%B3w-docx.pdf

Interferie S.A.

https://www.interferie.pl/klauzulainformacyjna

Interferie Medical SPA Sp.z o.0.

https://www.interferie.pl/klauzulainformacyjna

GeovitaS.A.

http://geovita.pl/klauzula-informacyjna-do-umow-dla-
przedstawicieli-kontrahentow/

Przedsiebiorstwo Ustugowe
,HOLTUR" Sp. z 0.0.

https://www.holtur.pl/pl/RODO/
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https://phh.pl/klauzula-informacyjna-dla-kontrahentow/
https://phhhotele.pl/wp-content/uploads/2024/02/Klauzula-dla-kontrahentow-PHH-Hotele.pdf
https://phhhotele.pl/wp-content/uploads/2024/02/Klauzula-dla-kontrahentow-PHH-Hotele.pdf
https://elbesthotels.pl/media/5926/klauzula-informacyjna-do-um%C3%B3w-dla-przedstawicieli-kontrahent%C3%B3w-docx.pdf
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