Numer sprawy: DZ.4.25

Zatacznik nr 1 do SWz
(po modyfikacji z dnia 08.05.2025)

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie przez Wykonawce (dystrybutora) ustugi typu Plan
Opieki dla nastepujacych 11 szt. przyrzadow, tj.:

1. Multimetru typu 8558A, prod. Fluke - 1 szt.

2. Kalibratora typu 5730A, prod. Fluke - 1 szt.

3. Kalibratora typu 5522A, prod. Fluke - 1 szt.

. Supertermometru typu 1594A, prod. Fluke - 1 szt.

5. Kalibratora typu 95008, prod. Fluke - 2szt.

6. Gtowicy typu 9530, prod. Fluke - 2szt.

7. Gtowicy typu 9560, prod. Fluke - 1 szt.

8. Gtowicy typu 9510, prod. Fluke - 1 szt.

9. Analizatora widma typu E4448A, prod. Agilent - 1 szt.

N

2. Zamoéwienie dotyczy indywidualnie kazdego z przyrzaddéw. Ustuga obejmuje w szczegdlnosci:
- ewentualne naprawy przyrzadow w zaleznosci od zgloszenia Zamawiajgcego (naprawy
gwarancyjne)
- bezwzgledne akredytowane wzorcowanie roczne zaleznie od rodzaju wymaganego Planu Opieki
zgodnie z tabelg z pkt 5;
- wzorcowanie po naprawie.

3. Zgtoszenie o wystgpieniu usterki, bedzie dokonywane telefonicznie lub drogg elektroniczng na nr
telefonu i adres E-mail wskazane przez Wykonawce. Wykonawca jest zobowigzany przyjmowac
zgtoszenia w dni robocze telefoniczne w godz. 8:00 — 16:00 a przez catg dobe na wskazany
powyzej adres e-mail.

4. Czas reakcji serwisu na zgtoszenie usterki (rozumiany jako podjecie dziatan diagnostycznych i
kontakt z Zamawiajgcym) nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych, a czas
naprawy powinien wynies¢ maksymalnie 60 dni kalendarzowych w sytuacji przeprowadzenia

naprawy w siedzibie Zamawiajgcego. W przypadku koniecznosci wystania przyrzadu do serwisu

lub laboratorium producenta czas realizacji bedzie wydtuzony i kazdorazowo uzgadniany z

Uzytkownikiem danego przyrzadu. W-przypadku-niemeznosci-dopetnienia-pewyzszyeh Haé

5. Wykonaweca bedzie odpowiedzialny za transport urzgdzen zgtoszonych do naprawy/wzorcowania
z i do siedziby Instytutu tgcznosci — PIB w Warszawie. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty
zwigzane z ubezpieczeniem przyrzadu w czasie transportu oraz jego zatadunku i roztadunku.

Ponizej przedstawiamy szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia dla kazdego z wymienionych wyzej
przyrzadow:



Przyrzad

Typ

Producent

Plan opieki

Multimetr

8558A

Fluke

- haprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie
- bezwzgledne akredytowane wzorcowanie roczne

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Kalibrator

5730A

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie
- bezwzgledne akredytowane wzorcowanie roczne

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Kalibrator

5522A

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie
- bezwzgledne akredytowane wzorcowanie roczne

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Supertermometr

1594A

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie
- bezwzgledne akredytowane wzorcowanie roczne

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Kalibrator

9500B

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Gtowica

9530

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Gtowica

9560

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Gtowica

9510

Fluke

- naprawy gwarancyjne
- wzorcowanie akredytowane po naprawie

- czas trwania opieki: 12 miesiecy

Analizator widma

E4448A

Agilent

- naprawy gwarancyjne
- jedno bezwzgledne akredytowane wzorcowanie

- czas trwania opieki: 24 miesiecy




