WZOR UMOWY

UMOWA nr DZP-......I125
zawartaw dniu ... r. w Poznaniu pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego z siedzibg w Poznaniu (61-701) przy ul. Fredry 10,
numer NIP: 777-000-31-04, numer REGON: 000288811, reprezentowanym przez:

a
................................................................ ZSiedzibg; ... WPISANYM dO:
.......................................... prowadzonego Przez: ........cccocvveeersivveeennenn.. POA NUMErEM: L.y
posiadajacym NIP: ..........ccoooiiiiiiins ,REGON: ... , ktora reprezentuje:

zwanym dalej Wykonawca

na podstawie postepowania w sprawie przyznania zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego (PN-6/25) na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t,).
Dz. U. 22024 r. poz. 1320) zostata zawarta umowa na nastepujacych warunkach:

§1
1. Przedmiotem umowy jest:

1) stworzenie systemu informatycznego w ramach projektu ,Wielochorobowo$¢ zespotu metabolicznego:
podiuzne badanie kohortowe TWINS.PL” Przedmiot umowy obejmuje przede wszystkim system
sktadajacy sie z dwoch czesci

a) Serwerowej obstugujacej m.in. zbieranie danych, zarzadzanie uczestnikami i uzytkownikami,
publikowanie materiatow do przestania do wybranych odbiorcow,

b) Mobilnej m.in. prezentujacej tre$ci, umozliwiajacej wykonywanie zadan, wySwietlanie powiadomien,
odsyfanie do wybranych stron internetowych przygotowanych przez badaczy.

2) pakiet godzin rozwojowych (w liczbie do 500 godzin), ktéry moze zosta¢ wykorzystany na zadanie
Zamawiajacego realizacje zlecen rozwojowych, w szczegélnosci na:

a) wprowadzanie nowosci w funkcjonalno$ciach oraz merytorycznej zawartoci oprogramowania w
ramach jego rozwoju rynkowego oraz na podstawie zgtoszen Zamawiajgcego,

b) prace programistyczne i implementacyijne,

c) modyfikacje juz istniejacych modutéw w zakresie ergonomii pracy, poprawy wydajnosci, rozwoju i
dostosowania do zmieniajacych sig regulacji prawnych,

d) tworzenie dokumentacji powdrozeniowej dotyczacej prac rozwojowych we wspdtpracy z pracownikami
Zamawiajacego,

e) szkolenia pracownikdw Zamawiajgcego,
f) konsultacje i prace rozwojowe w siedzibie Zamawiajacego,
g) inne uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

2. Szczegbtowe wymagania dotyczace funkcjonalno$ci, wymagan technicznych, specyfikacji systemu zostaty w
Opisie Przedmiotu Zamdwienia zawartym w Zataczniku nr 1, ktory stanowi integralng czes$¢ niniejszej Umowy.



—_

Miejsce wykonywania umowy: Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego z siedzibg w Poznaniu
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ pracy zdalnej w bezpieczny sposéb uzgodniony z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag (zastrzezen), w zakresie prawidtowosci realizowania
przedmiotu umowy, w tym co do jego zakresu i sposobu realizacji prac, na kazdym etapie wykonywania
umowy, w formie pisemnej lub drogg elektroniczng. Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia w
terminie i zakresie wyznaczonym przez Zamawiajacego, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.

Wszelkie dane przekazane w trakcie realizacji projektu s objete tajemnica przedsiebiorstwa i nie moga by¢
przekazywane ani upubliczniane bez zgody Zamawiajacego.

Zgodnie z art. 95 ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy wymaga aby wszystkie osoby
zatrudnione przez Wykonawce, $wiadczace u Zamawiajacego ustugi administracyjne zwigzane z realizacjq
umowy (polegajace na ustudze help-desku) byty w okresie realizacji umowy zatrudnione przez Wykonawce na
podstawie umowy o prace w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
22023 . poz. 1465).

Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego nie krétszym niz 4
dni robocze, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wgladu kopie uméw o prace zawartych przez
Wykonawce z pracownikami $wiadczacymi ustugi wskazane w ust. 7 badz dokumentow ZUS, ZUA
zanonimizowanych w zakresie adresu zamieszkania i wysokosci wynagrodzenia. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest do uzyskania od pracownikéw zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
przepisami o ochronie danych osobowych.

Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii umoéw zawartych przez Wykonawce z pracownikami $wiadczacymi
ustugi w terminie wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie z ust. 8 bedzie traktowane jako niewypetnienie
obowigzku zatrudnienia pracownikéw $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace.

§2

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do przeprowadzenia szkolenia dla
wskazanych przez Zamawiajacego osob w zakresie uzytkowania i obstugi systemu informatycznego. Koszt
przeprowadzenia szkolenia zawarty jest w wynagrodzeniu Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust. 3 pkt 1.

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ szkolenie w zakresie umozliwiajacym sprawne postugiwanie sie
systemem informatycznym stosownie do posiadanych uprawnien.

Szczegotowy zakres merytoryczny szkolenia, z uwzglednieniem uprawnien, kwestii organizacyjnych, jego plan
oraz zakres materiatéw zostang uzgodnione miedzy Stronami w ramach kontaktéw roboczych, w terminie
umozliwiajgcym zachowanie terminu realizacji zgodnie z §3 ust. 2 pkt. 1 Umowy

Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia w formie zdalne;.
Szkolenie moze by¢ nagrywane i uzyte do szkolenia kolejnych osob.

Wykonawca dostarczy w ramach wynagrodzenia okreslonego w §4 ust.3 pkt. 1) materiaty szkoleniowe w
formie elektronicznej, a w szczegolnosci skrocong instrukcje eksploatacyjng i prezentacje umozliwiajacq
samodzielng nauke obstugi systemu informatycznego Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji instrukc;i
eksploatacyjnej i prezentacji w przypadku wprowadzenia poprawek lub zmian w systemie informatycznym.

§3
. Umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia 31.05.2034r.

. Strony ustalajg nastepujace terminy realizacji:
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1) wykonanie przedmiotu umowy w zakresie opisanym w § 1 ust. 1 do 6 miesiecy liczac od podpisania
umowy;

2) utrzymanie systemu obejmujace m.in. usuwanie awarii, aktualizacje i dostep do pomocy technicznej w
okresie 102 miesiecy od momentu odebrania przedmiotu zaméwienia poswiadczonego protokotem
odbioru, nie dalej niz do 31.05.2034r.

3) godziny rozwojowe realizowane w zakresie opisanym w § 1 ust. 2 bedg od dnia podpisania umowy do
31.05.2034 roku.

§4

1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy ustala sie¢ wynagrodzenie w wysokosci: ............... zt brutto, stownie:
.............................. zZtotych wynikajace z przyjetej oferty.

2. Powyzsza kwota obejmuje wszelkie koszty zwigzane z przedmiotem zaméwienia, a takze podatek VAT.
3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie ptatne w sposéb nastepujacy:

1) Zarealizacje przedmiotu umowy w zakresie opisanym w § 1 ust. 1 okresla si¢ wynagrodzenie w wysokosci
............ zt brutto (stownie: ..........ccccvvveeeveeeinneeennnn. 00100 i brutto).

2) za$wiadczenie ustug programistycznych (godzin rozwojowych) okre$la sie wysoko$¢ stawki jednej pene;
godziny na kwote: ................. zt brutto (Stownie: ........cccccovviiiinnnnnn. 00/100 zt brutto). Wynagrodzenie
ptatne bedzie miesigcznie. Ptatnos¢ nastapi na podstawie faktycznej liczby przepracowanych przez
Wykonawce godzin. taczna warto$¢ wynagrodzenia za ustugi programistyczne nie przekroczy kwoty
.......................... Rozliczenie godzin nastapi po przedstawieniu Zamawiajgcemu wykazu prac wraz z
okresleniem liczby godzin przeznaczonych na poszczegélne zadania.

§5

1. Platno$¢ za przedmiot umowy nastapi w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury wraz z protokotem odbioru do Dziatu Obstugi Korespondencji i Obiegu
Dokumentéw (ul. Fredry 10, 61-701 Poznan), w wers;ji elektronicznej na adres email: kancelaria@ump.edu.pl.

2. Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisany przez obie strony protokdt odbioru
przedmiotu umowy, a w przypadku faktury za godziny rozwojowe wykaz prac wraz z okresleniem liczby godzin
przeznaczonych na poszczeg6ine zadania.

3. Strony uznajg za dzien ptatnosci — dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT oraz Zze faktury zostang
zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy podatku VAT i zostang ujete w deklaracji VAT za miesiac, w ktorym
zostaty wystawione.

5. Wykonawca sporzadzi zatacznik do faktury, w ktérym przedstawi szczegdtowe ceny jednostkowe kazdego z
elementéw sktadajacych sie na przedmiot umowy (osobno dla kazdego z urzadzen oraz ustug) wchodzacych
w sktad przedmiotu umowy w celu prawidtowego wprowadzenia przez Zamawiajacego ich na stan
inwentarzowy oraz rozliczenia podatku VAT.

6. Platnos¢ za fakture dokonana bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment.

7. Podzielong ptatno$¢ tzw. split payment stosuje sie wylacznie przy platnoSciach bezgotéwkowych,
realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikow VAT.
Mechanizm podzielonej ptatnodci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynno$ci lub zdarzenia
pozostajace poza zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT,
opodatkowane stawka 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem.
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8. Zaptata wynagrodzenia nastapi wytacznie na rachunek bankowy widniejacy na biatej liscie podatnikéw VAT
prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej a znajdujacej sie na stronie internetowej
Ministerstwa Finansow. W przypadku jezeli rachunek wykonawcy nie zostat umieszczony na ww. liscie,
Zamawiajacy, wstrzyma sie z zaptatg wynagrodzenia do czasu jego pojawienia si¢ na biatej liscie i okolicznos¢
ta nie bedzie oznaczata op6znienia czy zwioki w zaptacie.

9. Wykonawca o$wiadcza, ze podany przez niego numer rachunku rozliczeniowego, na ktéry ma by¢ dokonywana
ptatnos¢ jest zgtoszony do wiasciwego organu podatkowego i widnieje na ww. liscie i zobowigzuije sie réwniez
do niezwtocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach jego numeru rachunku bankowego w
trakcie trwania umowy, tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z ww. listy przez organ
podatkowy najpdzniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia.

§6

1. Wykonujac przedmiot umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu dziatajacy System zainstalowany na
platformie IT Zamawiajacego, kompletng dokumentacje techniczna, klucze licencyjne, nosniki, instrukcje
obstugi, zestawienie loginéw, haset i innych danych uwierzytelniajacych wykorzystywanych w systemie wraz z
informacjg do czego sg wykorzystywane itp. Opis struktury bazodanowej powinien przedstawia¢ szczegotowy
obraz dziatania i organizacji bazy danych. Nalezy zawrze¢ ogoing charakterystyke bazy, w tym jej cel,
zastosowanie oraz uzywang technologie. Kluczowym elementem sg modele logiczne i fizyczne, ktore powinny
by¢ zilustrowane diagramami, takimi jak diagram ERD, wskazujacymi encje, a takze ich relacje, klucze gtéwne
i obce. Opis kazdej tabeli powinien uwzglednia¢ jej nazwe, role, kolumny z typami danych oraz warto$ciami
domysinymi (jesli wystepuja). Wazne jest szczeg6towe omowienie relacji miedzy tabelami, w tym rodzajéw
powigzan i ich znaczenia w kontekscie systemu. W dokumentacji powinny sie takze znalez¢ informacje o
procedurach sktadowanych, widokach i funkcjach niestandardowych, wraz z przyktadami ich zastosowania.
Nalezy opisa¢ mechanizmy bezpieczenstwa, takie jak role i uprawnienia uzytkownikéw. Cato$¢ powinna by¢
uzupetniona o przyktadowe zapytania SQL, ktére odzwierciedlaja typowe operacje w systemie, takie jak odczyt,
modyfikacja i usuwanie danych. Dokumentacja musi by¢ przejrzysta i wystarczajaco szczegdtowa, aby
umozliwi¢ tatwq analize i rozwdj bazy danych w przysziosci. Cato$¢ dokumentacji zostanie dostarczona w
jezyku polskim.

2. Wykonawca o$wiadcza, Zze dostarczony System spetnia¢ bedzie wszelkie wymogi przewidziane polskim
prawem, a jednocze$nie nie bedzie narusza¢ praw oséb trzecich. W razie naruszenia przez Wykonawce praw
0s0b trzecich, Wykonawca ponosi¢ bedzie wytaczng odpowiedzialnos¢ z tego tytutu. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowang umowa,

3. Zamawiajacy uprawniony bedzie do kontroli przestrzegania uzgodnionych warunkéw realizacji umowy,
udzielania Wykonawcy w razie potrzeby niezbednych wskazéwek, jak tez zadania wszelkich wyjasnien
dotyczacych realizacji przedmiotu umowy, w formie pisemne;.

4. W przypadku stwierdzenia uchybien w realizacji warunkéw zaméwienia, Zamawiajacy moze wezwac
Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

5. W przypadku niezastosowania sie do wskazdwek/zalecen Zamawiajagcego w wyznaczonym przez niego
terminie, Zamawiajacy moze odstapic od niniejszej umowy, naliczajgc Wykonawcy kare umowng, o ktérej mowa
w § 10 ust. 1 pkt 3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych.

§7

1. Wykonawca oswiadcza, iz przystugujg mu odpowiednie i niezbedne prawa w zakresie umozliwiajacym
wykonanie umowy zgodnie z jej przedmiotem. Wykonawca oswiadcza takze, ze jest uprawniony odpowiednio,
w zakresie okreslonym w umowie do przeniesienia majgtkowych praw autorskich oraz innych praw, jak tez
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udzielenia Zamawiajgcemu licencji do korzystania z Systemu oraz wszystkich jego sktadnikow. W
szczegblnosci Wykonawca zapewnia, iz dysponuje wszelkimi koniecznymi prawami do oprogramowania
wykorzystywanego w zwigzku z realizacjg umowy, pozwalajacymi na nalezytq realizacje przedmiotu umowy
bez naruszenia jakichkolwiek praw 0séb trzecich.

. Wykonawca gwarantuje, ze System, jego elementy i technologie uzyte do jego wykonania, w tym bedace, jak i
niebedace wiasnoscig Wykonawcy, sg wolne od wad prawnych, a w szczegdlnosci zostaty uzyte zgodnie z
intencjg zawartych umoéw dealerskich, licencyjnych i innych zawartych pomigedzy Wykonawca a ich prawnymi
whascicielami.

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce majatkowych lub osobistych praw autorskich, praw wtasnosci
przemystowej lub innych praw oséb trzecich, powodujacego powstanie po stronie Zamawiajacego obowigzku
naprawienia szkody, Wykonawca zobowigzuje si¢ do naprawienia powstatej w ten sposéb szkody po stronie
Zamawiajacego (prawo regresu) w petnym zakresie w szczeg6lnosci na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub w ustawie z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo
wiasno$ci przemystowej. Wykonawca pokryje takze wszelkie koszty poniesione przez Zamawiajgcego
zwigzane z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie z tytutu naruszenia praw autorskich i praw wtasnosci
intelektualnej. Niezaleznie od powyzszego, w przypadku stwierdzenia prawomocnym orzeczeniem, iz
wykorzystanie przez Zamawiajacego Systemu zgodnie z umowa narusza prawa osob trzecich, chocby w czesci,
Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy w catosci lub w czesci oraz zadac kary umownej okre$lonej w § 10
ust. 1 pkt 3 umowy. Zamawiajagcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych.

. Zamawiajacy nie dopuszcza dostawy licencji ograniczonych czasowo, licencji przewidujacych mozliwos¢
wypowiedzenia (z wyjatkiem przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego), jak tez powstania sytuacii, w ktérej
przestanie dziata¢ jakakolwiek funkcjonalno$¢ Systemu lub Zamawiajacy utraci uprawnienie do korzystania z
ktérejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie to spowodowane wypowiedzeniem licencji przez
Wykonawce z przyczyny lezacej po Stronie Zamawiajgcego lub nie bedzie to wynikato z decyzji Zamawiajacego
0 zaprzestaniu korzystania z wtasnej woli z danej funkcjonalnosci lub catego Systemu. Wszystkie udzielone
uprawnienia/dostarczone licencje dotyczace Systemu musza mie¢ charakter wieczysty (bezterminowy).
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewypowiadania dostarczonych licencji z innych przyczyn niz przyczyny
lezace po stronie Zamawiajacego, jak tez gwarantuje, iz licencje udzielone, w ramach wykonania Systemu,
przez podmioty trzecie nie beda wypowiedziane z innych przyczyn niz przyczyny lezace po stronie
Zamawiajacego. Jezeli w ramach opfat naleznych producentowi oprogramowania, uzytego do prawidtowego
wykonania umowy, zawarta jest optata za jakiekolwiek dodatkowe Swiadczenia (ustugi serwisowe, aktualizacje),
nie przediuzenie tych $wiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowac ustania licencii, utraty
jakiegokolwiek uprawnienia Zamawiajgcego lub nie dziatania jakiejkolwiek funkcjonalnosci Systemu

. Wkazdym przypadku stworzenia (wytworzenia) przez Wykonawce, w ramach wykonywania niniejszej umowy,
utworu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t,.
Dz. U. z 2025 r. poz. 24), z chwilg odbioru danego utworu przez Zamawiajacego, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia okre$lonego w §4 ust. 1, autorskie prawa majatkowe do tego utworu
na wszystkich polach eksploatacji, a zwtaszcza do:

1) korzystania i rozporzadzania utworem,

N

wykorzystania do wykonania Systemu przez podmiot trzeci i przekazania mu w tym celu utworu,

w

dokonywania w utworze wszelkich niezbgednych modyfikacji, zmian,

)
)
)
)

4) sporzadzania opracowan oraz na wszystkich innych polach eksploatacji, okreslonych w niniejszym

paragrafie.
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6. Udzielone (w tym przeniesione na Zamawiajacego) prawa i licencje beda upowaznialy Zamawiajacego do
petnego korzystania z Systemu. Zamawiajacemu przystuguje niewytaczna, bezterminowa licencja do kodéw
zrodtowych z mozliwo$cig wykorzystywania ich w dowolnym celu. Kody zrodtowe systemu zostang przekazane
Zamawiajacemu na no$niku elektronicznym przed ostatecznym odbiorem systemu. W przypadku modyfikacji
systemu w ramach godzin rozwojowych aktualne ody zrodtowe systemu bedg dostarczane Zamawiajacemu po
kazdej aktualizacji systemu. Wraz zkodami Zzrodlowymi zamieszczona bedzie petna i szczegdtowa
dokumentacja/instrukcja opisujaca krok po kroku etapy kompilacii, jak réwniez opis postepowania w przypadku
pojawienia sie typowych probleméw. Kody zrédtowe muszg by¢ w takim stanie, aby umozliwia¢ petng
kompilacje i uruchomienie systemu. Postanowienia dotyczace kodéw zrédtowych dotyczg jedynie tych kodow
zrodtowych, ktérych autorem jest Wykonawca oferowanego Systemu, a nie kodéw dotyczacych
oprogramowania narzedziowego lub innego obcego oprogramowania wykorzystywanego w systemie. Do kodu
nalezy dotaczyc liste oprogramowania niezbednego do dziatania systemu (biblioteki wraz z numerem wersji,
oprogramowanie firm trzecich wraz z podaniem wersji, specyfikacja Srodowiska serwerowego i klienckiego).

7. W protokole odbioru Systemu Wykonawca potwierdzi Zamawiajacemu odpowiednio udzielenie licencji i
przeniesienie majatkowych praw autorskich na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

8. Zamawiajacy jest upowazniony do nieograniczonego dostepu do koddw zrédtowych Systemu w nastepujacych
sytuacjach dotyczacych Wykonawcy w tym:

1) ogtoszenie upadtosci (od chwili ztoZenia wniosku o upadtosc),
3
4

)
2) likwidacja,
) zaprzestanie dziatalno$ci,
) zaprzestanie rozwoju oprogramowania.
Zamawiajacemu przystuguje niewytaczna, bezterminowa licencja do koddw zrédtowych.
§8

W trakcie realizacji zamdéwienia Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) udzielania Wykonawcy posiadanych przez siebie informacji dotyczacych przedmiotu umowy oraz
przekazywania posiadanych przez siebie dokumentéw niezbednych do nalezytego wykonania niniejszej
Umowy bez zbednej zwtoki na wniosek Wykonawcy;

2) wspdtpracy z Wykonawcag w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy oraz udostepnienia Wykonawcy
zasobdw (serwer, system operacyjny, dostep sieciowy do serwera, konta w systemie) niezbednych do
realizacji umowy;

3) oddelegowania kompetentnych pracownikéw do wspdtpracy z Wykonawca;

4) przygotowania niezbednych danych z dotychczas uzywanych systeméw informatycznych w terminach
i formacie uzgodnionych z Wykonawcg;

5) wspdtdziatania z Wykonawcg w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub innych
problemoéw wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy.

§9

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot umowy na okres trwania projektu, j. do
31.05.2034 roku.

2. Podczas trwania okresu gwarancji Wykonawca dokonywaé bedzie bezpfatnego usuwania usterek i btedéw.
Czas reakcji Wykonawcy od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego (telefonicznie lub pocztq
elektroniczng) wynosi do 24 godzin. Wymagany czas usuniecia awarii wynosi do 48 godzin. Na zadanie
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Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest do przywrdcenia systemu do stanu petnej sprawnosci bez
zwigzku z powodem awarii systemu.

Gwarancja obejmuje réwniez eliminacje btedéw systemu informatyczego i podatno$ci bezpieczehstwa oraz
aktualizacje do najnowszej dostepnej wersji systemu Android/iOS.

Niezaleznie od uprawnien przystugujacych Zamawiajacemu z tytutu gwaranciji, o ktorej mowa w ust. 1, moze
on wykonywac¢ uprawnienia z tytutu rekojmi za wady.

W przypadku niewykonania obowigzkow z tytutu gwarancji lub rekojmi, Zamawiajacy moze zleci¢ ich
wykonanie podmiotowi trzeciemu bez upowaznienia sadu — na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§10

. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie zapfaci¢
Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za zwioke w wykonaniu umowy w wysokosci 0,2 % warto$ci umowy brutto za kazdy dzien zwioki,

2) za zwioke w usunieciu wad lub usterek w okresie gwarancji zgodnie z § 9 w wysokosci 0,2% wartosci
umowy brutto za kazdy dzien zwtoki liczony od uptywu terminu wyznaczonego na usuniecie wad,

3) ztytutu odstagpienia od umowy lub rozwigzania umowy przez ktdrakolwiek ze stron z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy w wysoko$ci 10 % wartosci umowy,

4) wwysokosci 1 000 zt za brak zaptaty lub nieterminowa zaptate wynagrodzenia uzupetniajacego naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysoko$ci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 13 ust. 4-5.

5)  ztytutu ujawnienia osobom trzecim jakichkolwiek informacji, pomimo zakazu, o ktérym mowa w § 1 ust. 6
Umowy w wysokosci 20% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 3 pkt. 1 Umowy za kazdy
stwierdzony przypadek.

6) niedopetnienia wymogu zatrudniania pracownikéw wskazanych w § 1 ust. 7 Swiadczacych ustugi na
podstawie umowy 0 prace w rozumieniu przepiséw Kodeksu Pracy — w wysokosci 2 000,00 zt za kazdq
osobe oraz za kazdy rozpoczety miesiac w okresie realizacji Umowy, w ktérym nie dopetniono
przedmiotowego wymogu.

. Zamawiajacy, niezaleznie od zaptaty kar umownych, ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym, jezeli szkoda przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych.

. taczna maksymalna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ potowy wynagrodzenia brutto
naleznego Wykonawcy.

§ 11

. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach wymienionych w przepisach
powszechnie obowigzujacych, w tym w Kodeksie cywilnym oraz innych okre$lonych w niniejszej umowie.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystapienia zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy. W tej sytuacji Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadaC jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy, zgodnie z protokotem zaawansowania prac. Odstapienie od
umowy nie rodzi roszczen odszkodowawczych, ani nie stanowi podstawy do naliczania kar umownych.

. Zamawiajagcemu nadto przystuguje prawo do odstapienia od umowy, bez wyznaczenia terminu dodatkowego,
z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, okreslonych w umowie, w sytuacji gdy Wykonawca
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opdznia si¢ z dostarczeniem przedmiotu umowy o wigcej niz 14 dni w stosunku do terminu okres$lonego w
niniejszej umowie w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.

4. Ustanie obowigzywania umowy, niezaleznie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek odstapienia od umowy
przez Zamawiajgcego, nie pozbawia Zamawiajacego prawa dochodzenia kar umownych i odszkodowan
przewidzianych w umowie.

§12

Wykonawca o$wiadcza, Zze zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych pozyskanych w trakcie wszelkich
prac zwigzanych z przedmiotem zamowienia wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do prawidtowego
zrealizowania przedmiotu umowy oraz w sposob zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§13
1. Wszelkie zmiany w treSci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 moga by¢ dokonywane w przypadkach:

—_

) zmiany przepisow prawa majacych istotny wplyw na realizacje umowy,

2) zmiany terminu realizacji umowy w przypadku wystapienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

3) zmiany terminu realizacji lub zakresu umowy w przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od
Wykonawcy, w tym na skutek dziatania sity wyzszej,

4)  zmian stron umowy wynikajacych ze zmiany stanu faktycznego lub prawnego (nastepstwo prawne),
5) zmiany Swiadczenia Wykonawcy na lepszej jako$ci przy zachowaniu tozsamosci przedmiotu Swiadczenia,

6) koniecznosci wprowadzenia zmian dotyczacych treSci o charakterze informacyjnym, korygujacym lub
instrukcyjnym, niezbednych do prawidtowej realizacji umowy, w szczegolnosci zmian dotyczacych numeru
rachunku bankowego Wykonawcy lub Zamawiajacego, zmiany oséb upowaznionych do komunikowania
sie, zmiany os6b odpowiedzialnych za potwierdzenie prawidtowej realizacji umowy wraz z adresami,
numerami telefondw, adresami poczty elektronicznej, itp.

3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 bedg dokonywane na uzasadniony wniosek jednej ze Stron, wraz ze
wskazaniem proponowanego zakresu i podaniem podstawy prawnej zmian. Przewidziane powyzej okolicznosci
stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowig uprawnienie Zamawiajacego nie za$ jego obowigzek.

4. Strony postanawiaja, ze najwczesniej po uptywie 12 miesiecy obowigzywania Umowy, w przypadku gdy z
opublikowanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statycznego wskaznika cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych w danym miesigcu, wynika¢ bedzie, iz wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w
poréwnaniu z miesigcem w ktérym zawarto Umowe, wzro$nie lub spadnie o wigcej niz 15%, kazdej ze Stron
przystugiwa¢ bedzie prawo do zadania odpowiednio zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy lub jego
obnizenia (waloryzacja), przy czym jedynie o 50% roznicy pomiedzy wskaznikiem z miesigca waloryzacji a
wskaznikiem z miesigca odniesienia. Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy nastepuije przy tym ze skutkiem
od pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego, co oznacza, iz wynagrodzenie za ustugi zakoficzone
(wykonane i odebrane) przed skutkiem waloryzacji nie ulega zmianie. PodwyZzszenie wynagrodzenia
Wykonawcy jest takze wytgczone w stosunku do ustug, ktére zgodnie z postanowieniami Umowy powinny by¢
zakonczone, a zakoriczone w terminie nie zostaty z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é.
Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie postanowien niniejszego ustepu nastepowa¢ moze nie
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czesciej niz 1 raz na 12 miesiecy kalendarzowych. Zamawiajacy dopuszcza przy tym maksymaing zmiang
wynagrodzenia Wykonawcy, nastepujaca w efekcie zastosowania postanowien niniejszego ustepu w catym
okresie obowigzywania Umowy, w wysokosci 15%. Postanowienia niniejszego ustepu dotyczg jedynie ustug, o
ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt. 2.

. Wykonawca, w razie zmiany jego wynagrodzenia odpowiednio do ust. 4, zobowigzany jest do analogicznej
zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatow
lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy.

§14
. Umowa obowigzuije od daty jej podpisania przez obie Strony. Do umowy stosuje sie prawo polskie.
. Jezykiem stosowanym podczas realizacji zamowienia jest jezyk polski.

. Korespondencje uwaza si¢ za doreczong, jesli zostata przekazana na wskazane przez strony adresy wskazane
w komparycji umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zawiadamiania Zamawiajacego w terminie 7 dni o zmianie siedziby
lub nazwy, zmianie oséb reprezentujgcych, ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy, wszczeciu postepowania
upadito$ciowego wobec Wykonawcy, postawienia Wykonawcy w stan likwidacji, zwieszeniu dziatalno$ci
Wykonawcy.

. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zgodnie oSwiadczajg, Ze dotozg wszelkich
staran, aby spory w pierwszej kolejnoSci byty rozwigzywane polubownie w drodze bezposrednich negocjacii
prowadzonych w dobrej wierze. W przypadku braku osiggniecia porozumienia, spory rozstrzygane beda przez
sgd powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

. Przeniesienie praw ilub wierzytelnoci iflub obowigzkow wynikajacych z umowy na rzecz oséb trzecich wymaga
pod rygorem niewazno$ci uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych
obowigzujacych przepisow prawa.

. Umowa zostata sporzadzona w dwach jednobrzmigcych egzemplarzach, przeznaczonych po jednym dla kazde;
ze stron.

. Strony ustalaja, ze na prawach oryginatu sg takze egzemplarze umowy podpisane przez Strony elektronicznym
podpisem kwalifikowanym

10. Zatacznikami do umowy sg;
1) zatgcznik nr 1 do umowy: Opis przedmiotu zamdwienia.
2) zatgcznik nr 2 do umowy: Wz6r protokotu odbioru.

3) zalgcznik nr 3 do umowy: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Nr zapotrzebowania:
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