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Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wyptyneto pytanie, ktérego tresc¢ z

odpowiedzig zamieszczamy ponizej:

Pytanie nr
Zagadnienia wstepne

(1) Zamawiajacy prowadzi postepowanie o udzielenie zaméwienia bez stosowania ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320, z pdzn. zm.),
gdyz wartos¢ udzielanego zamdwienia nie przekracza tzw. progdéw unijnych dla zamdwien
sektorowych. Niemniej co wymaga podkreslenia, pomimo, ze do niniejszego postepowania nie
znajdujg wprost zastosowania przepisy ustawy Pzp, to nadal mamy do czynienia z
postepowaniem o udzielenie zamédwienia publicznego. Jak stusznie zauwazyt Sad Okregowy w
Warszawie w wyroku z dnia 23 listopada 2012 r. sygn. akt V Ca 2497/12, umowa zawarta poza
ustawg rowniez stanowi umowe w sprawie zamoéwienia publicznego, o ile odpowiada definicji
legalnej zamowienia publicznego (art. 32 pkt 13 ustawy). Umowg o zamodwienie publiczne jest
bowiem zgodnie z wyrazonym przez Sad poglagdem kazda umowa, ktdra odpowiada definicji
legalnej zamdwienia publicznego bez wzgledu na to czy zostata zawarta po przeprowadzenie
postepowania o udzielenie zamowienia w jednym z trybéw przewidzianych w ustawie Pzp, czy
tez jej zawarcie nastgpito bez stosowania ustawy®. Warto w tym zakresie przytoczyé takze
poglad Prezesa UZP prezentowany publicznie?: brak obowigzku stosowania przepiséw ustawy
Pzp w tym zakresie nie oznacza zupetnej swobody przy zawieraniu umow z wytgczeniem
stosowania ustawy Pzp na podstawie art. 4 pkt 8. Zamowienia takie nadal sq zamoéwieniami
publicznymi w rozumieniu art. 3 ust. 13. Procedura udzielania zamowien z wytgczeniem ww.

przepiséw ustawy Pzp poddawana bedzie kontroli prowadzonej przez odpowiednie instytucje

L Informator Urzedu Zaméwien Publicznych nr 3/2013
2 Pismo Prezesa UZP Dariusza Piasty z dnia 11 marca 2014 roku, sygn. UZP/DP?L-MWK/024/197/KW opubl.
ww.uzp.gov.pl



pod kgtem przestrzegania przez zamawiajgcych nalezqcych do sektora finansow publicznych
zasad wydatkowania srodkow publicznych.

(2) Podkresli¢ takze nalezy, ze brak kognicji sgdownictwa zamdwien publicznych - w tym Krajowej
Izby Odwofawczej - nie pozbawia wykonawcdw prawa do kwestionowania czynnosci
podejmowanych w toku postepowania zakupowego. Jak stusznie zauwaza W. Dzierzanowski®:
Brak prawa do wniesienia odwotania nie moze oznacza¢ pozbawienia uczestnikéw rynku
zamowien ochrony. Przeczytoby to gwarantowanemu w Konstytucji RP prawu do sqdu,
odnoszgcemu sie do wszystkich sporow, w ktore uwiktany jest chocby jeden podmiot prawa
prywatnego (a takim jest wykonawca ubiegajgcy sie o zamdowienie publiczne). Trescig prawa
do sqdu jest miedzy innymi takie uksztattowanie wtasciwosci sqdow, aby zadna ze spraw nie
byta z tej wtasciwosci wytqgczona. Brak mozliwosci wniesienia odwotania do KIO, a tym samym
skargi do sqdu na orzeczenie Izby, musi oznaczad, ze sprawy niezastrzezone do orzecznictwa
KIO pozostajg w kognicji sqdu powszechnego. Podobnie Prezes UZP*: Umowy zawarte z
wylgczeniem stosowania ustawy Pzp bedq mogly zosta¢ zakwestionowane w drodze
powoddztwa o ustalenie nieistnienia stosunku prawnego na podstawie art. 189 Kodeksu
postepowania cywilnego albo uniewaznienie umowy w trybie art. 70° Kodeksu cywilnego.
Mozliwe bedzie kwestionowanie umowy zawartej z naruszeniem zasad okreslonych w ustawie
lub zwigzanych z obejsciem ustawy w oparciu o art. 58 Kodeksu cywilnego.

Whiosek nr 1

(1) W treéci OPZ Zamawiajacy zastrzegt: Swiadczenie ustugi dedykowane jest dla operatoréw,
ktorzy zasiegiem sieci telefonii komdrkowej opartej o wtasng infrastrukture obejmujg minimum
95% terytorium RP, z zastrzezeniem, Ze dostepnosc sieci bedzie zgodna z mapami zasiegu
dostepnymi na stronach WWW Wykonawcy. 2. Wykonawca zapewni zasieg na poziomie
umozliwiajgcym realizacje potqczen gfosowych i transmisji danych na minimum 95% obiektow
Zamawiajgcego. 3. Termin ,,obiekty Zamawiajgcego"” oznacza wszystkie powierzchnie
uzywane przez Zamawiajgcego w posiadanych przez niego budynkach. 4. Wykonawca zapewni
dostepnosc¢ ustug w trybie 24/7/365 (godziny, dni tygodnia, dni roku). Zaoferowany sygnat
powinien by¢ wystarczajgcy do nawiqgzania sesji fgcznosci glosowej oraz przesytania danych ,,z"
i,,do” uzytkowanych przez Zamawiajgcego urzqdzeri z maksymalng predkosciq dostepng w
lokalizacji urzqgdzenia. Mamy zatem do czynienia z obowigzkiem gwarantowania przez
wykonawce zasiegu pod rygorem nienalezytego wykonywania umowy. Powyzej wskazany
Opis przedmiotu zaméwienia razaco modyfikuje zasady wykonywania typowej umowy w
zakresie Swiadczenia ustug z wykorzystaniem sieci komoérkowej. Mamy do czynienia z
wymaganiem nieuwzgledniajgcym specyfiki wykonywania ustug telefonii mobilnej.

Zamawiajgcy nie moze bowiem wymaga¢ od wykonawcy gwarantowanego zasiegu.

3 Ochrona konkurencji w prawie zaméwien publicznych , Wtodzimierz Dzierzanowski , Wolters Kluwer Polska SA
, 2012 rok

4 Pismo Wiceprezesa UZP z dnia 11 marca 2014 roku o sygn. UZP/DP/L-MWK/024/197/KW opublikowane na
portalu www.uzp.gov.pl
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(2) Zwracamy uwage na to, iz operatorzy telefonii komdrkowej gwarantujg z powoddéw
uwarunkowan technicznych zasieg na okoto 95%-98% powierzchni kraju (na zewnatrz
budynkow) bez zapewnienia tacznosci w kazdym miejscu. Publikowane mapy zasiegu majgce
jedynie szacunkowy charakter. Operatorzy jednoznacznie zastrzegaja, iz ze wzgleddéw takich
jak m.in. uksztattowanie terenu, rodzaj zabudowy czy bezpos$rednie otoczenie, prezentowany
zasieg lub moc sygnatu moga by¢ inne niz na publicznie dostepnej mapie

e Polkomtel>: Mapa ma jedynie charakter poglgdowy - przedstawia orientacyjng
dostepnos¢ ustug na zewngtrz i wewngqtrz budynkdw. Rzeczywista dostepnosc¢ ustug
mozZe rozni¢ sie od prezentowanej, m.in. ze wzgledu na specyfike propagacji fal
elektromagnetycznych, warunki terenowe w tym otoczenie i rodzaj zabudowy. Mapa
nie stanowi czesci umowy i nie moze byc¢ podstawq do ewentualnych roszczen
reklamacyjnych. Mapa nie stanowi czesci umowy i nie moze by¢ podstawq do
ewentualnych roszczen reklamacyjnych.

e Orange Polska®. Pamietaj, Ze ze wzgleddw takich jak m.in. uksztattowanie terenu,
rodzaj zabudowy czy bezposrednie otoczenie, prezentowany zasieg lub moc sygnatu
mogq byc inne niz na mapie zasiegu powyZej. Przed zawarciem umowy o Swiadczenie
ustug z Orange, skontaktuj sie z najblizszym salonem sprzedazy w celu potwierdzenia
zasiegu w Twojej lokalizacji. W przypadku zawarcia umowy o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, mapa zasiegu nie stanowi jej czesci i nie moze byc podstawq do
ewentualnych roszczen reklamacyjnych.

e T-Mobile’: Mapa przedstawia orientacyjny zasieg sieci T-Mobile w podziale na
technologie GSM/GPRS/EDGE, 4G/LTE, 5G i 5G Bardziej. Rodzaj technologii jaki jest
dostepny dla abonenta lub uZytkownika zalezy od taryfy lub urzqdzenia z ktdrego
korzysta. Z uwagi na zmiennos¢ naturalnych warunkow propagacji fal radiowych,
zaleznos¢ od typu zabudowy i dynamicznq rozbudowe sieci prezentowany zasieg moze
ulec zmianie. Mapa nie jest czescig umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
i nie moze by¢ podstawq ewentualnych reklamacji. Zardwno niniejsza mapa, jak i inne
sktadniki niniejszego opracowania, sq objete ochrong prawng, co w szczegdlnosci
oznacza, Ze zadna jego czesc, zardwno w cafosci, jak i we fragmentach, nie moze by¢
reprodukowana ani przetwarzana w jakikolwiek sposéb, w tym elektroniczny,
mechaniczny lub fotograficzny, oraz nie moze byc¢ przechowywana w zadnej bazie
danych - bez pisemnej zgody T-Mobile Polska S.A.

(3) Powyisze jest uzasadnione specyfikg ustug mobilnej transmisji danych oraz telefonii
komodrkowej (w szerszym ujeciu). Nalezy podkresli¢, ze pojecie zasiegu odnosi sie zaréwno do
sieci przewodowych, jak i sieci radiowych. Jednoczesnie rozumienie tego pojecia moze réznic
sie w zaleznosci od kontekstu, w jakim zostato uzyte. W literaturze wskazuje sie, ze w

odniesieniu do sieci radiowych, wzglednie stacji radiowych, mozna méwi¢ o zasiegu w dwéch

5 http://www.plus.pl/mapa-zasiequ
6 https://www.orange.pl/view/mapazasiegu
7 https://www.t-mobile.pl/c/mapa-zasiequ
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ujeciach (koniecznym jest zatem kazdorazowo doprecyzowanie, o jakim zasiegu jest mowa w
warunkach przetargowych). Pierwsze ujecie to zasieg chwilowy (zasieg w danej chwili)
rozumiany jako istnienie prawidtowej fagcznosci pomiedzy danym punktem a stacjg bazowg. W
drugim ujeciu mozna méwi¢ o ogdlnym pojeciu zasiegu rozumianym jako mozliwos¢ uzyskania
tacznosci ze stacjg w danym punkcie z okreslonym prawdopodobieistwem w dowolnej chwili
roku, przy uwzglednieniu statystyk zjawisk propagacyjnych i interferencyjnych®. W oparciu o
powyzsze rozumienie zasiegu, dostawcy ustug tacy jak Polkomtel, T-Mobile, czy Orange
opracowujg swoje mapy zasiegu. Tego rodzaju mapy ogdlnego zasiegu sg okreslane z
wykorzystaniem do tego celu narzedzi planowania pozwalajgcych przewidywac site sygnatu w
réznych obszarach. Podobnie jak w przypadku kazdego narzedzia do planowania, prognozy te
sg obarczone marginesem btedu i niekoniecznie muszg uwzgledniaé wszystkie czynniki, ktére
moga wptywac na jakos¢ potgczenia gtosowego w telefonie komérkowym lub sesje transmisji
danych w danej chwili.

(4) Zasieg poszczegoélnych ruchomych publicznych sieci telekomunikacyjnych na danym obszarze
moze sie rozni¢ w zaleznosci od sieci, a w ramach poszczegélnych sieci — w zaleznosci od
lokalizacji i pory dnia. Na zasieg sieci ruchomej moze wptywaé wiele czynnikéw. Przyktadowo
niska jakos¢ sygnatu moze by¢ skutkiem warunkow pogodowych (deszcz, opady $niegu),
,Zacienienie sygnatu” przez budynki, liczbe oséb korzystajgcych z sieci na okreslonym obszarze
lub dziatanie okreslonego urzadzenia kornicowego (np. ograniczenie zakreséw czestotliwosci,
ktére odbiera dany modem). Niekiedy réwniez wptyw na zasieg mogy mieé zaktdcenia
powodowane przez inne urzgdzenia radiowe, w szczegdlnosci urzadzenia uzywane w sposdb
nielegalny takie jak wzmacniacze sygnatu, w tym takze na skutek swiadomego zakiécania
sygnatu®. Wszystkie te elementy wptywaja na warunki propagacji w danej lokalizacji w danym
momencie czasu, a tym samym wptywajg na zdefiniowany powyzej zasieg chwilowy, ktérego
wartosé moze réznic sie od wartosci zasiegu ogdlnego wyznaczonego w oparciu o narzedzia
planowania sieci. Jednoczesnie cze$¢ tych czynnikdw wptywajacych na zasieg w danej chwili
pozostaje poza kontrolg operatorow sieci (na przyktad warunki pogodowe lub urzadzenie
stosowane przez uzytkownika koricowego). Istotne réznice dla jakosci ustug mogg wystepowacé
takze dla tej samej lokalizacji w zaleznosci od tego, czy pomiar wykonywany jest w budynku,
czy poza budynkiem (grubosé¢ scian, a takze materiat z ktdrego zostaty one wykonane ma
istotny wptyw na propagacje fal radiowych, a czynnik ten jest w catosci poza kontrolg dostawcy
ustug). Warto podkresli¢, iz czes¢ lokalizacji to mogg by¢ starsze budynki lub tez lokalizacje
oddalone od skupisk ludnosci o znaczgco utrudnionej (i kosztownej) mozliwosci zapewnienia
zasiegu. Na mozliwos¢ realizacji zasiegu w okreslonych lokalizacjach wptyw majg rowniez
uwarunkowania prawne, ktére ograniczajg mozliwos¢ budowy stacji bazowych. Nie oznacza to
jednak, ze parametry ustugi realizowane przez operatora telekomunikacyjnego nie spetniaja

wymogow okreslonych w prawie komunikacji elektronicznej.

8 D. Wiecek, Metody wyznaczania zasiegdw w warunkach zaktécen interferencyjnych, Przeglad
telekomunikacyjny nr 1/2008, s. 11.
® https://www.gov.pl/web/5g/czym-jest-zagluszanie-sygnalu-radiowego-i-jak-dziala (dostep: 2024-12-16).
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(5) Umowa o swiadczenie ustug telefonii komérkowe] nie jest umowg o dostarczenie ustug
telekomunikacyjnych do danego punktu odbioru — tak jak ma to miejsce w przypadku
uzytkowania telefonu stacjonarnego. Tym samym wystepowanie miejsc o stabszym zasiegu
lub miejsc, w ktérych brak jest zasiegu nie swiadczy o nieprawidtowym wykonaniu ustugi
telefonii mobilnej. Mowa tu o telefonii, dla ktdrej sygnat jest emitowany za pomoca fal
radiowych. Specyfika tej techniki jest mobilnos¢ — nie za$ state parametry sygnatu. Trudnosci
W nawigzywaniu potgczen w danym miejscu nie wykluczajg mozliwosci wykonywania potgczen
z miejsc, ktérych charakterystyka nie zaktéca propagacji fal radiowych. Zwracamy uwage na to,
iz jakos¢ odbieranego sygnatu zalezy nie tylko od obecnosci stacji bazowych i ich parametréw
technicznych, lecz rowniez od uksztattowania terenu na danym obszarze, od ilosci budynkdw,
od materiatu, z jakiego sg zbudowane, gestosci sieci nadajnikdw i ich technologii, jak i od takich
okolicznosci, ktére sg poza wptywem operatora np. gestos¢ zaludnienia czy nawet rodzaj
smartfona, modemu, z ktérego korzysta uzytkownik. Czasami sie¢ moze by¢ tez chwilowo
przecigzona z powodu nadzwyczajnych, niesprawdzalnych okolicznosci (np. odbywajace sie w
danym miejscu zgromadzenie publiczne). Karta SIM umozliwia mobilne korzystanie z ustug
Swiadczonych przez Polkomtel tj. bez ograniczen lokalizacyjnych (wszedzie tam, gdzie sie¢ Plus
jest obecna w ramach pokrycia terenu swoim zasiegiem). Urzagdzenie telekomunikacyjne, jakim
jest telefon/modem/router moze by¢ wykorzystywane w wielu lokalizacjach, co umozliwia
wykorzystywanie wielu stacji bazowych. Nalezy zauwazyg, iz rdznice w zakresie dostepnosci i
jakosci ustug swiadczonych w sieciach stacjonarnych i ruchomych sg dostrzegane takze przez
prawodawce, ktory zwalnia operatorow sieci ruchomych od obowigzku podawania
doktadnych danych jakosciowych dla ustug dostepu do Internetu, nakfadajgc wytacznie
obowiazek podania danych szacunkowych. Jak bowiem jasno wynika z art. 4 ust. 1 lit. d
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 z dnia 25 listopada 2015 r.
ustanawiajace srodki dotyczgce dostepu do otwartego internetu i dotyczgce optat detalicznych
za regulowane ustugi tgcznosci wewnatrzunijnej oraz zmieniajgce dyrektywe 2002/22/WE, a
takze rozporzadzenie (UE) nr 531/2012 (Dz. U. UE. L. z 2015 r. Nr 310, str. 1 z pdin. zm.)
dostawcy ustug dostepu do internetu zapewniaja, aby kazda umowa, ktéra obejmuje ustuge
dostepu do internetu, zawierata jasne i zrozumiate wyjasnienie dotyczagce minimalnych,
zwykle dostepnych, maksymalnych i deklarowanych predkosci pobierania i wysytania
danych w ramach ustug dostepu do internetu w przypadku sieci stacjonarnych lub dotyczace
szacunkowych maksymalnych i deklarowanych predkosci pobierania i wysytania danych w
ramach ustug dostepu do internetu w przypadku sieci ruchomych®. Z przytoczonego
postanowienia rozporzadzenia PE i Rady jasno wynika wiec, ze dla sieci radiowych informacje
dotyczace predkosci pobierania i wystania danych mogg mie¢ jedynie charakter szacunkowy i
uzaleznione sg od szeregu czynnikdw, z ktérych istotna cze$é, jak juz byta o tym mowa,

pozostaje poza kontrolg dostawcy ustug.

10 Obowigzek umieszczenia powyzszych informacji przewiduje rowniez art. 284 ust. 5 ustawy z dn. 12 lipca 2024r.
Prawo komunikacji elektroniczne;.



(6) Wymaganie by zasieg byt gwarantowany na okreslonym obszarze nie tylko bytoby sprzeczne z
wiasciwoscig ustug telefonii komdrkowej, ale i oznaczatoby konieczno$é przeprowadzenia
inwestycji znaczaco podnoszacych wartos¢ udzielanego zamoéwienia. Warto podkresli¢, iz
koszt jednej inwestycji w poprawienie zasiegu (jednej lokalizacji) moze wynosi¢ od

kilkudziesieciu do kilkuset tysiecy ztotych. Co istotne, nawet po takiej inwestycji, dane

dotyczace zasiegu w danej chwili nie mogg mie¢ charakteru gwarancyjnego w jakiejkolwiek
sieci radiowej. Z oczywistych wzgledéw koszt poprawy zasiegu nie moze by¢ doliczany do
ceny oferty po zawarciu umowy, musi by¢ uwzgledniony przez wykonawce na etapie
sktadania oferty. Tym samym ustalenie, iz na okreslonym terenie poziom sygnatu nie bedzie
umozliwiat statego i nieprzerwanego dostepu — musi nastgpi¢ na etapie sktadania ofert, a
nie po zawarciu umowy.

(7) Nalezy zauwazyé¢, iz cho¢ na rynku wystepujgc tzw. wzmacniacze sygnatu GSM to s3 to
urzgdzenia ktérych wykorzystanie jest zabronione przez prawo, a Urzad Komunikacji
Elektronicznej nie tylko naktada w takim przypadku grzywny, ale i kieruje zawiadomienia o
mozliwosci popetnienia przestepstwa®l. Jedyna mozliwo$¢ wzmocnienia sygnatu to opisana
przez nas procedura oznaczajgca istotny wydatek kosztowy (kilkadziesigt tysiecy ztotych
$rednio) jak i organizacyjny (do kilkunastu tygodni na pomiary, sporzadzenie dokumentacji,
uzgodnienia, zakup dedykowanych urzadzen oraz wdrozenie rozwigzania). Jest to wiedza
notoryjna dla kazdego operatora telekomunikacyjnego.

(8) Przeprowadzenie inwestycji wymaga uwzglednienia w opisie przedmiotu zamdwienia szeregu
okolicznosci:

e Po pierwsze wykonawca musi uprzednio znaé adresy miejsc w ktdérych zasieg ma by¢
poprawiony.

e Wykonawcy muszg mieé zapewniony czas na wybudowanie takiej infrastruktury przed
terminem rozpoczecia wykonywania $wiadczen. W jednym z postepowan na ustugi
telekomunikacyjne Izba zauwazytal?’: Na zamawiajgcym cigzy obowigzek
prawidtowego, adekwatnego i przede wszystkim realnego uksztaftowania warunkoéw
przetargu, aby nie ograniczac¢ uczciwej konkurencji. Zamawiajgcy nie wykazat, ze
okolicznosci wynikajgce z dokumentacji przetargu, na ktore wskazywali odwotujgcy,
zostaty przez niego wtasciwe zbadane i dajq podstawe do przyjecia terminu ustalonego
w SIWZ. Odwotujgcy, wskazujgc na koniecznos¢ dostosowania, czy wybudowania
infrastruktury telekomunikacyjnej spetniajgcej wymagania SIWZ, co wigie sie z
koniecznosciq spetnienia wymagan prawnych i wykonania prac budowlanych, w
zaleznosci od warunkow technicznych istniejgcej infrastruktury {(...). Zamawiajgcy
natomiast nie wykazal, Ze wzigt te wszystkie okolicznosci pod uwage i wyznaczony
przez niego termin realizacji zamowienia jest terminem realnym w stosunku do

postawionych warunkow przetargu.

11 https://www.uke.gov.pl/akt/nielegalne-wzmacniacze-gsm,253.html
12 Wyrok KIO z dnia 7 sierpnia 2020 r. sygn. akt: KIO 1597/20, KIO 1607/20, KIO 1623/20
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(9) Problematyka ustanowienia wymagan dotyczacych zasiegu wykraczajacego poza warunki
okreslone w publicznie dostepnych mapach byta przedmiotem wielu uwzglednianych
zarzutéw podnoszonych w postepowaniach toczonych przed Krajowa lzbg Odwotawcza.
Przyktadowo zarzut taki zostat uwzgledniony w postepowaniu prowadzonym przez Kancelarie
Sejmu®®, w postepowaniu prowadzonym przez Komende Wojewddzka Policji w Krakowie!*, a
takze przez Uniwersytet Jagiellonski®®. Zwracamy takze uwage na postepowania o sygn. akt
KIO 1276/23 w ktérym od powyzszego wymagania odstgpita Grupa Kapitatowa PGE oraz w
sprawie o sygn. KIO 3341/23 w ktérym z wymagania posiadania zasiegu zrezygnowat
zamawiajgcy Centralne Biuro Antykorupcyjnel®, a takze postepowania przed KIO, ktorym
zarzut zostat uwzgledniony przez Centralny O$rodek Informatykil’, Miasto Poznan
(uwzglednione odwotanie)®8.

(10)Wskazujemy takze uwage na zmiane dokumentacji przetargowej dokonang w dniu 1 sierpnia
2023 roku przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego — Centrala w postepowaniu o
udzielenie zamodwienia publicznego na Swiadczenie ustug telefonii komérkowej (nr
postepowania: 0000-ZP.261.16.2023)%°. Wymaganie zapewnienia zasiegu byto przedmiotem
odwotania wniesionego do KIO. KRUS zmodyfikowat SWZ wprowadzajac odrebnie wyceniang
procedure poprawy zasiegu: Wykonawca zobowiqgzany jest w ciggu 20 dni kalendarzowych od
daty otrzymania zgtoszenia dokonac pomiaréw i przedstawi¢ Zamawiajgcemu propozycje
dziatan zaradczych oraz wycene rozwigzania poprawiajgcego zasieg wraz z uzasadnieniem
albo obiektywnq analize uzasadniajgcq brak przedstawienia propozycji dziatar zaradczych.
Zamawiajacy w kazdym z tych przetargéw ze wzgledu na przywotane powyzej okolicznosci
rezygnowali — na etapie postepowania przetargowego — z domagania sie oferowania zasiegu
na innych zasadach niz zasady wtasciwe dla rynku telefonii komérkowe;j.

(11)Zwréci¢ takze mozna uwage na praktyke rynku zamoéwien publicznych. W prowadzonym w
ostatnich latach dwdch najwiekszych postepowaniach o udzielenie zamdwienia na ustugi
telefonii komdrkowej (tzw. zamawiajacy centralni), nie ustanowiono wymagan wykraczajgcych
poza wskazane przez nas zasady wykonywania ustug:

e Postepowanie prowadzone przez Centrum Obstugi Administracji Rzadowej — Centralny
Zamawiajgcy (KPRM) na $wiadczenie ustug telefonii ruchomej wraz z dostawa
telefonéw komodrkowych, modeméw i kart SIM (nr WIP.261.18.2024.WW)%,

Zamodwienie jest udzielane na rzecz 130 centralnych i terenowych jednostek

13

https://orka.sejm.gov.pl/profil nab 2021.nsf/Ogloszenie.xsp?id=42D469DD5DD92DDCC12586E2002
A1C56

14 Sprawa o sygnaturze akt KIO 2354/21

15 Sprawa o sygnaturze akt sygn. akt KIO 2921/23

16 https://portal.smartpzp.pl/cba/public/postepowanie?postepowanie=55276235

17 https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-5ea33742-aaf8-11ee-a06e-
7a3efal99397

18 https://platformazakupowa.pl/transakcja/1030891

19 https://ezamowienia.krus.gov.pl/krus/public/postepowanie?postepowanie=351143

20 https://zamowienia.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/428976/swiadczenie-uslug-telefonii-
ruchomej-wraz-z-dostawa-telefonow-komorkowych-modemow-i-kart-sim-1
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administracji panstwowej. Zgodnie z trescig dokumentacji przetargowej (§2 ust. 89
wzorca umowy) Wykonawca zagwarantuje obejmowanie zasiegiem oferowanej sieci
telefonii ruchomej GSM, LTE lub 5G minimum 95% terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Wykonawca zapewni dostepnos¢ sieci uzytkownikom Jednostek, bedgcych
abonentami sieci Wykonawcy, zgodnie z aktualnie publikowanymi mapami zasiegu
na stronach internetowych Wykonawcy, na poziomie umozliwiajgcym realizacje
transmisji gfosowej i danych.

e Postepowanie prowadzone przez Centrum Zakupdéw dla Sadownictwa (Centralny
Zamawiajgcy) na Swiadczenie ustug telefonii komodrkowej na rzecz sadéw
powszechnych (nr WZP-421-3/2023)%. Zamdwienie byto udzielane na rzecz ponad 370
sgdéw powszechnych. Zgodnie z trescig opisu przedmiotu zamédwienia Wykonawca
gwarantuje obejmowanie zasiegiem oferowanej sieci telefonii komdrkowej GSM
minimum 95% terytorium RP (2.4 OPZ). W tresci §2 ust. 7 pkt 1 wzorca umowy dodano:
przypadku braku pokrycia zasiegu sieci komorkowej Wykonawcy w pomieszczeniach
biurowych wszystkich lokalizacji jednostek sgdownictwa wskazanych w Zatgczniku nr
6 do Umowy, przejawiajgcego sie brakiem mozliwosci nawigzania pofqczen lub
zrywaniem juz nawigzanych, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 40 dni
kalendarzowych od daty zgtoszenia przez jednostki sgdownictwa, drogq elektroniczng
tego faktu Wykonawcy, dokonaé¢ pomiardw i przedstawic¢ jednostce sqdownictwa
propozycje dziatan zaradczych oraz wycene rozwigzania poprawiajgcego zasieg wraz
z uzasadnieniem albo obiektywnq analize uzasadniajgcq brak przedstawienia
propozycji dziatann zaradczych. Niedopetnienie powyiszego obowiqgzku skutkowac
bedzie naliczeniem kary umownej, okreslonej w § 6 ust. 9 Umowy. Skorzystanie przez
jednostke sqdownictwa z zaproponowanego przez Wykonawce dziatania zaradczego,
realizowane bedzie przez jednostke poza Umowgq co oznacza, ze poniesione przez
jednostke sqdownictwa koszty nie wliczajq sie w realizacje Umowy.

(12)Zwracamy wreszcie uwage na wyrok Krajowej lzby Odwotawczej w sprawie o sygn. akt

1717/23 dotyczacej przetargu prowadzonego przez Instytut Meteorologii i Gospodarki

Wodnej Panistwowy Instytut Badawczy. Zamawiajgcy w tresci dokumentacji przetargowe;j

zamiescit nastepujace zastrzezenie: zapewnienie dostepu do sieci GSM na obszarze min. 90 %
terenu Polski, w tym lokalizacjach Zamawiajqcego okreslonych w Zatgczniku nr 1 do OPZ. W
przypadku, gdy w jakiejs lokalizacji poziom sygnatu bedzie za niski do realizacji potgczen
gfosowych bqdz transmisji danych Wykonawca na wtasny koszt dokona niezbednych instalacji
w celu poprawienia poziomu sygnatu. Wszelkie prace zwigzane z poprawq sygnatu muszq
zosta¢ wykonane w terminie 30 dni kalendarzowych od chwili pisemnego zgfoszenia
problemow przez Zamawiajgcego. Krajowa lzba Odwotawcza wyrokiem z dnia 13 czerwca 2023
roku uwzglednita odwotanie i nakazata zamawiajgcemu zmiane powyzszego postanowienia

wzoru umowy w ten sposdb, ze: ryzyko zwigzane z koniecznoscig dodatkowych instalacji nie

21 hitps://ezamowienia.ms.gov.pl/czs/public/postepowanie?postepowanie=45853203
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moze byé przeniesione na wykonawce, a strony umowy uzgodnig odrebnie warunki realizacji

kazdej instalacji. W uzasadnieniu wyroku Izba miedzy innymi stwierdzita: Z uwagi na to, ze

jedynie wykonawca obecnie realizujgcy podobne zamdwienia ma pefng wiedze na temat
wymaganej infrastruktury do wykonania zamowienia i jest w stanie precyzyjniej niz pozostali
wykonawcy wkalkulowac ryzyka ewentualnych instalacji w cene ofertowq (...) Zamawiajgcy
przygotowat i przeprowadza postepowanie nie zapewniajgc zachowania uczciwej konkurencji

i rownego traktowania wykonawcow. lzba obszernie omdéwita okolicznosci uzasadniajace

koniecznos¢ zmiany SWZ przywotujgc wskazywane przez nas powyzej argumenty (nieznany

czas oraz koszty potrzebne do wykonania dodatkowych instalacji, brak mozliwosci

skalkulowania oferty etc.).

(13)Co ma szczegodlne znaczenie, jedna z instytucji zamawiajgacych w ramach niniejszego
postepowania przetargowego takie uwzglednita zarzut bezzasadnego domagania sie
gwarantowanego zasiegu telefonii komdrkowej. Zamawiajacy Zarzad Transportu Miejskiego
w Poznaniu prowadzit postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego na $wiadczenie
telemetrycznej ustugi transmisji danych pomiedzy urzagdzeniami mobilnymi Zamawiajacego,
a posiadanymi systemami informatycznymi za pomocg punktu dostepu APN o nazwie
peka.pl (numer referencyjny: 2ZTM.EZ.3310.11.2024). Polkomtel wnidst odwotanie
kwestionujgce wymaganie gwarantowania zasiegu (sygn. akt. KIO 2290/24). Zamawiajacy
uwzglednit odwotanie w catosci.

(14)Biorac pod uwage powyzsze, w naszej ocenie opis przedmiotu zamdwienia narusza art. 99 ust.
1i 4 ustawy Pzp. Zamawiajgcy moze oczekiwac poprawienia zasiegu, jednak powinno to by¢
przeprowadzane na podstawie odrebnego zlecenia udzielanego po zawarciu umowy. Obecne
brzmienie dokumentacji przetargowej uniemozliwia ztozenie oferty.

(15)Biorac pod uwage powyzisze, wnosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy podtrzymuje obecne
brzmienie Opisu przedmiotu zamdwienia w zakresie dotyczacym wymagania posiadania
zasiegu.

Whiosek nr 2
Zamawiajgcy nie tylko domaga sie gwarantowania posiadania zasiegu niezgodnie z wymaganiami
dotyczacymi ustug telefonii komdrkowej, ale dodatkowo nie przewidziat mozliwosci wykonania wizji
lokalnej. Uniemozliwia to ztozenie oferty.
(16)  Wnosimy o wyjasnienie, czy mozliwe jest wykonanie wizji lokalnej celem oceny zasiegu w
uzytkowanych przez Zamawiajgcego pomieszczeniach? Wykonawca wnosi réwniez o potwierdzenie,
ze Zamawiajacy uwzgledniaé bedzie okolicznosé, iz brak niekorzystnych efektow przy potaczeniach
gtosowych wynika co do zasady z okolicznosci niezaleznych od operatow telekomunikacyjnych, takich
jak obcigzenie sieci, warunki atmosferyczne, czy tez ustawienia i jakos¢ sprzetu telekomunikacyjnego
uzytkownikow koricowych sieci telekomunikacyjnej?
Odpowied?
W Zataczniku nr 1 OPZ w punkcie V dodany zostaje podpunkt 5 w brzmieniu:
,2Zamawiajgcy przyjmuje, ze powyzsze wymagania mogg byc¢ niespetnione z przyczyn obiektywnych

niezawinionych przez Wykonawce, jednoczesnie Zamawiajacy uwzglednia¢ bedzie okolicznosé, iz



problemy przy potgczeniach gtosowych mogg wynikaé z okolicznosci niezaleznych od operatoréw
telekomunikacyjnych, takich jak obcigzenie sieci, warunki atmosferyczne, czy tez ustawienia i jakos¢

sprzetu telekomunikacyjnego uzytkownikéw koncowych sieci telekomunikacyjnej.”

Wizja lokalna zostata uwzgledniona w pismie z odpowiedziami na wczesniejsze pytania.
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