WZOR UMOWY

Umowa nr CRU/............ /2025
(dalej zwana Umowa)

Zawarta .................. r. w Zabrzu pomiedzy:

Miastem Zabrze z siedzibg wtadz w Urzedzie Miejskim, przy ul. Powstancoéw Slaskich 5-7, 41-800
Zabrze, NIP: 6482743351, reprezentowanym przez :

Przedmiot umowy na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024, poz. 1320) nie jest objety obowigzkiem stosowania przepisow ww.

ustawy.

W umowie Dni robocze oznaczaja — okres od poniedziatku do piatku, w godzinach od 7:30 do 15:30,
z wylaczeniem soboét oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

§1
Przedmiot Umowy

1. W ramach niniejszej Umowy Licencjodawca zobowigzany jest do udzielenia dostgpu do Systemu
Informacji Prawnej (zwanego dalej Systemem) zawierajagcego akty prawne (Dz. U. i MP), projekty
ustaw wraz zuzasadnieniem, Dzienniki Urzgdowe, orzecznictwo, prawo i Orzecznictwo
migdzynarodowe, komentarze, czasopisma, opracowania prawnicze, wzory pism i umow, pisma
urzedowe naczelnych i centralnych organéw administracji rzadowej oraz agencji rzgdowych
i innych instytucji panstwowych (obecne i archiwalne), bibliografia prawnicza rozumiana jako
wykaz informacji o dokumentach pismienniczych (ksigzki, czasopisma, prace autorskie itd.),
zapisy bibliograficzne zgromadzone i opracowane pod wzgledem merytorycznym.

2. Na mocy Umowy Licencjodawca udziela Licencjobiorcy niewylacznej i niezbywalnej licencji
na korzystanie z Systemu Informacji Prawnej, sktadajgcego sie z nizej wymienionych pakietow
wymienionych:

Liczba licencji (kazda
Ip. Nazwa i/lub sklad Pakietu/6w licencja na jeden
jednoczesny dostep)
1. | Urzad i Obywatele 200
2. | Prawo Miejscowe 200
3. | Finanse 25
4. | Zamowienia Publiczne 25
5. | Ochrona Srodowiska 20
6. | Kadry 15
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7. | Budownictwo 25
8. | Prawo O$wiatowe 10
9. | Ochrona Zdrowia 10
10. | Dziat Prawny w tym Informator Prawno-Gospodarczy™ 50
11. | HR 15
12. | Ochrona Danych Osobowych 20

* Zamawiajacy oczekuje mozliwosci przegladania zmian w historii danego podmiotu z graficznym
wyrdznieniem tych zmian.

w wersji on-line/dostep do aplikacji przez przegladarke www, przez czas oznaczony, tj. W okresie

abonamentowym okre§lonym w § 3 ust. 1 Umowy.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie stosuje si¢ postanowienia .............. , ZWane

dalej ,,OWU/Regulaminem®” stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

W razie sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami Umowy a OWU/Regulaminem pierwszenstwo

majg postanowienia Umowy.

System powinien umozliwi¢ jednoczesny dostep uzytkownikom koncowym logujacym sig

w obrebie sieci teleinformatycznej Urzedu Miejskiego w oparciu 0 jej zewnetrzny adres IP jak

I poza nig W oparciu o0 przydzielone przez Zamawiajacego indywidualne konta uzytkownikow:

1. Wersja wielostanowiskowa on-line z autoryzacja po adresie IP oznacza aplikacje udostepniona
na serwerze Licencjodawcy, aktualizowang przez niego W ustalonym umowa cyklu, do ktorej
dostep odbywa si¢ z wykorzystaniem Internetu przez przegladarke internetowa. Jedna sztuka
licencji upowaznia do jednoczesnego uzywania systemu bez ograniczen przez wszystkich
uzytkownikow logujacych si¢ w ramach sieci Licencjobiorcy.

2. Wersja jednostanowiskowa on-line oznacza aplikacje udostepniong na serwerze Licencjodawcy
aktualizowang przez niego W ustalonym umowa cyklu, do ktorej dostgp odbywa sig
z wykorzystaniem Internetu przez przegladarke internetowa. Jedna sztuka licencji upowaznia do
jednoczesnego uzywania systemu przez jedng osobg. System musi zapewni¢ funkcjonalno$é
rejestrowania przez Licencjobiorce dowolnej liczby indywidualnych uzytkownikéw, ktoérzy moga
korzystac z systemu. Wszystkie licencje powinny trafi¢ do jednej puli licencji tak, by mogty by¢
uzywane przez dowolnego zdefiniowanego uzytkownika. Ilo$¢ zakupionych licencji jest limitem
rownocze$nie pracujgcych uzytkownikow.

Wylacznym uzytkownikiem przedmiotu Umowy mogg by¢ pracownicy oraz osoby wspotpracujace

na podstawie uméw cywilnoprawnych z Urzedem Miejskim w Zabrzu, 41-800 Zabrze,

ul. Powstancow Slaskich 5-7, z wylaczeniem pozostatych jednostek organizacyjnych Miasta

Zabrze.

§2
Wymagania dla Licencjodawcy zwiazane ze Swiadczeniem ustugi
Licencjodawca oswiadcza, ze posiada niezbedng, fachowag wiedz¢ 1 doswiadczenie oraz
mozliwosci techniczne W zakresie niezbednym do realizacji Umowy.
Licencjodawca o$wiadcza, ze posiada autorskie prawa majatkowe, w tym prawo do rozwoju —
i sprzedazy do Oprogramowania umozliwiajace realizacje Umowy lub licencje umozliwiajgce
mu zgodne z prawem wywigzanie si¢ Z niniejszej umowy.
Licencjodawca ma obowigzek:
1. aktualizacji bazy Systemu Informacji Prawnej;
2. zapewnienia dostepu do ustugi poprzez indywidualne konto uzytkownika w Systemie Informacji
Prawnej oraz adres IP;

1 Zapis zostanie dostosowany w porozumieniu z wybranym Wykonawca
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3.3.dostarczenie narzgdzi administracyjnych dostepnych przez strong internetowg stuzacych

do zarzgdzana uzytkownikami w Systemie Informacji Prawnej.
Licencjodawca gwarantuje czas dostepnosci Systemu na poziomie 99,96% poza ustalonymi
terminami konserwacji.
Publikacje w wersji online powinny by¢ utrzymywane i dostgpne 24 godziny na dobg (poza
planowanymi przerwami technicznymi oglaszanymi z stosownym wyprzedzeniem) oraz biezgco
aktualizowane przez Licencjodawce.

§3

Obowiazywanie i rozwigzanie Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres od 01.07.2025 roku do 30.06.2026 roku.
Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowg z zachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.
Licencjobiorcy przystuguje prawo do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku niewywigzywania si¢, badz nienalezytego wywigzywania si¢ przez Licencjodawce
z zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, a takze gdy Licencjodawca znajduje si¢ W stanie
likwidacji lub upadtosci. Przed skorzystaniem z uprawnienia do rozwigzania umowy z powodu
niewywigzywania si¢, badz nienalezytego wywiazywania si¢ przez Licencjodawce z zobowigzan
wynikajacych z niniejszej umowy, Licencjobiorca winien uprzednio wezwa¢ Licencjodawce do
prawidlowego jej wykonania i wyznaczy¢ mu W tym celu termin nie krétszy niz 7 dni roboczych —
prawo do rozwigzania umowy powstaje po bezskutecznym uptywie tego terminu.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
W interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Licencjobiorcy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci 0 tych
okolicznosciach.
Oswiadczenie 0 wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy W przypadkach okre§lonych
w niniejszym paragrafie ust. 2, 3, 4 powinno zosta¢ ztozone w formie pisemnej za potwierdzeniem
odbioru.

§4

Gwarancja i serwis
Licencjodawca udziela Licencjobiorcy gwarancji jako$ci $wiadczonej ustugi zgodnie z warunkami
okreslonymi W niniejszej Umowie na caly okres §wiadczenia ustugi.
W ramach gwarancji Licencjodawca zobowigzuje si¢ W ramach wynagrodzenia do serwisu
gwarancyjnego.
W przypadku wystapienia, zZ przyczyn lezacych po stronie Licencjodawcy, zgloszenie gwarancyjne
rozumiano jako brak dostepu do wszystkich pakietow lgcznie lub ktoregokolwiek z pakietow
z osobna, uniemozliwiajacego Licencjobiorcy korzystanie z wszystkich pakietow tacznie lub
ktéregokolwiek z osobna zgodnie zumowa i OWU/Regulaminem, Licencjodawca dokona
zgloszenia zaistniatej usterki:

3.1.w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. od ......... do ......... pod numerem telefonu:

3.2. calodobowo pod adresem e-mail: ...l
3.3.w formie pisemnej przestane na adres Licencjodawcy.

W ramach gwarancji Licencjodawca zobowiazany jest do:

4.1.bezplatnego usuwania awarii funkcjonowania Systemu W czasie nie dtuzszym niz 4 godziny od

zgloszenia,

4.2.udzielania telefonicznych konsultacji w zakresie probleméw zwigzanych z korzystaniem z ustugi

Systemu Informacji Prawnej w tym z funkcjonalno$cig Systemu.
Po dokonaniu wstepnej analizy przyczyny awarii albo przerwy w pracy Licencjodawca przekaze
Licencjobiorcy przewidywang dat¢ i godzing rozpoczgcia oraz zakonczenia naprawy.
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§5
Osoby wyznaczone do kontaktu w zakresie Umowy
1. Ze strony Licencjobiorcy osobami do kontaktow sa (imi¢ i nazwisko, nr tel., adres e-mail):

1.1.  wsprawach merytorycznych: .................. —tel oo ,e-mail:.................
1.2. wsprawach technicznych: ..................... —tel. o ,e-maili..................
2. Ze strony Licencjodawcy osobami do kontaktow sg (imie¢ i nazwisko, nr tel., adres e-mail):
2.1. wsprawach merytorycznych: .................. —tel .o ,emaili................
2.2.  wsprawach technicznych: .................. —tel o ,e-maili.................

3. Zmiana o0s6b wymienionych wust. 1i2 moze nastapi¢ w drodze wzajemnego, pisemnego
powiadomienia i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

§6
Zaplata wynagrodzenia
1. Licencjodawcy przystuguje od Licencjobiorcy wynagrodzenie za przedmiot umowy W wysokoS$ci:
brutto: .........cceueen.nen. zk (stownie: .............. ztotych .../100), w tym kwota netto: ........... 71,
VAT: ........... 7k, tj. 23%.
2.  Wynagrodzenie begdzie placone na poczatku kwartatu kalendarzowego z terminem ptatnosci 21 dni
od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, W wysokosci:

21, brutto za lipiec, sierpien, wrzesien 2025 r. — faktura zostanie wystawiona najpdzniej
do 10 pazdziernika 2025 r.;

2.2, i, brutto za pazdziernik, listopad, grudzien 2025r. — faktura zostanie wystawiona
najpozniej do 10 stycznia 2026 r.;

23, brutto za styczen, luty, marzec 2026 r. — faktura zostanie wystawiona najpozniej
do 10 kwietnia 2026 r.;

24, ... brutto za kwiecien, maj, czerwiec 2026 r. — faktura zostanie wystawiona najpozniej

do 10 lipca 2026 r.
3. Kwota, o ktorej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i czynno$ci Licencjodawcy zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy i nie bedzie podlega¢ waloryzacji.
4. W przypadku wzrostu stawki VAT, warto$¢ brutto umowy zostanie odpowiednio podwyzszona.
w przypadku obnizenia stawki VAT, warto$¢ brutto umowy zostanie odpowiednio zmniejszona.
5. Podstawg zaplaty wynagrodzenia, 0 ktdrym mowa w ust. 1 bedzie prawidtowo wystawiona faktura
VAT na:
Miasto Zabrze
ul. Powstancéw Slaskich 5-7
41-800 Zabrze
NIP: 648-274-33-51

6. Licencjodawca moze wystawic i przesta¢ fakture:
6.1.tradycyjnie w wersji papierowej, ktora nalezy dostarczy¢ na ponizszy adres:

Urzad Miejski w Zabrzu
Wydziat Informatyki i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
ul. Powstancow Slaskich 5-7
41-800 Zabrze
pok. 71

6.2.elektronicznie w formacie pdf lub innym nieedytowalnym, ktéra nalezy dostarczy¢ na adres
mailowy: sekretariat_irsi@um.zabrze.pl;
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6.3.elektronicznie w formie faktury ustrukturyzowanej w formacie xml (wystawionej poprzez
platforme¢ PEF), ktorg nalezy dostarczy¢ na Platforme Elektronicznego Fakturowania (PEF)
0 numerze GLN 5907772093214.
7. Faktura zaptacona zostanie W terminie do 21 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury przelewem na konto Licencjodawcy podane na fakturze.
8. Za dat¢ platnosci uwaza si¢ dzien, w ktorym Licencjobiorca dokonat przelewu platnosci
ze swojego rachunku bankowego.

§7
Kary umowne

1. Strony ustalaja odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy
w formie kar umownych.

2. Licencjodawca zobowigzany jest do zaptaty Licencjobiorcy kary umownej w przypadku:

2.1. odstapienia od umowy lub jej rozwigzania przez ktoragkolwiek ze Stron z przyczyn zawinionych
przez Licencjodawce — W wysokosci 5% warto$ci brutto przedmiotu Umowy, 0 ktérej mowa
w § 6 ust. 1,

2.2.nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy pomimo wyznaczenia Licencjodawcy
odpowiedniego terminu na usuni¢cie uchybien nie krotszego niz 5 dni roboczych — w wysokosci
3% wartosci brutto przedmiotu Umowy, 0 ktorej mowa w § 6 ust. 1,

2.3.zwtoki, ponad czas przewidziany W § 4 na usunigcie Zgloszenia — W wysokosci 0,3% wartosci
przedmiotu Umowy okreslonego W § 6 ust. 1, za kazdy dzien roboczy.

3. Roszczenia o0 zaptate kar umownych nie bedg pozbawia¢ Licencjobiorcy prawa zadania zaptaty
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdlnych, jezeli wysokos¢ poniesionej szkody
przekroczy wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

4. Licencjodawca o$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na potracenie kary umownej z przyshugujacego
wynagrodzenia. Licencjobiorca informuje Licencjodawce droga elektroniczng (e-mail) lub
pisemna 0 zamiarze naliczenia kary umownej wraz z podaniem przyczyny do naliczenia tej kary.

5. W przypadku braku pokrycia natozonych kar umownych w kwocie do zaplaty, Licencjodawca
zobowigzuje si¢ do uregulowania kary umownej lub jej niepotraconej czesci, w terminie 14 dni od
dnia natozenia.

6. Laczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z wszelkich mozliwych tytuléw ograniczona jest do
wysokosci wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1.

§8
Ochrona danych osobowych

Z uwagi na fakt, iz wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy przez Licencjodawce rodzi¢ bedzie
potrzebg powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktorych administratorem jest Licencjobiorca,
Strony w dniu zawarcia niniejszej Umowy zawrg odrebng umowe, W ktorej Licencjobiorca powierzy
Licencjodawcy przetwarzanie danych osobowych w celu wykonania przez Licencjodawce zobowigzan
wynikajacych z Umowy i wyltacznie w zakresie niezbgdnym dla wykonania przez Licencjodawce takich
zobowigzan.

§9
Podpowierzenie przedmiotu Umowy
Wykonawca moze powierzy¢ realizacj¢ przedmiotu niniejszej umowy podwykonawcy wylacznie po
uzyskaniu odrgbnej, pisemnej zgody Zamawiajacego. Powyzsze postanowienie stosuje si¢ odpowiednio
do dalszego powierzenia przedmiotu umowy przez podwykonawcoOw:
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§10
Autorskie prawa majatkowe
Licencjodawca o$wiadcza, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do Systemu Informacji
Prawnej bedace przedmiotem umowy W zakresie w jakim jest to konieczne do $wiadczenia ushugi
dla Licencjobiorcy na zasadach okre$lonych w niniejszej umowie.
Niniejsza umowa nie przenosi na Licencjobiorce praw autorskich do Systemu Informacji Prawne;j
ani do zadnych no$nikéw.

§11

Pozostale ustalenia
Licencjodawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania zakazu cesji tj. zakazu przenoszenia przez
Licencjodawce jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajacych z tej Umowy na osoby trzecie
bez wczesniejszej pisemnej zgody Licencjobiorcy.
Licencjodawca o$wiadcza, ze wszelkie informacje na temat wykorzystywanego oprogramowania,
organizacji oraz infrastruktury IT Licencjobiorcy, uzyskane w trakcie trwania Umowy beda
traktowane jak informacje poufne.
Postanowienie z ust. 2 bedzie obowigzywato zaréwno w trakcie trwania Umowy, jak ipo jej
zakonczeniu.
W szczegdlnych sytuacjach, gdy zajdzie taka potrzeba szczegdtowe zasady dostgpu do zasobu
informatycznego Urzedu Miejskiego W Zabrzu przed ich udzieleniem przez Licencjobiorce beda
kazdorazowo regulowane przez Strony umowy.
Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi,
jezeli wynika to z dzialania Licencjobiorcy lub dziatania silty wyzszej.
W przypadku przeksztalcenia Licencjodawcy w inny podmiot posiadajacy osobowos$¢ prawna,
nastepca prawny Licencjodawcy przejmie wszelkie zobowigzania wynikajagce z Umowy.
Licencjodawcy przystuguje prawo do podawania nazwy Licencjobiorcy W materiatach
reklamowych, marketingowych oraz listach referencyjnych i odwrotnie.
Kazda ze Stron Umowy jest zobowigzana do zapewnienia bezpieczenstwa zarzadzanej przez siebie
sieci teleinformatycznej oraz ochrony przesytanej informacji.
W przypadku braku porozumienia wszelkie roszczenia rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla
siedziby Licencjobiorcy.
Wszelkie zmiany i uzupehienia niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy odpowiednie zastosowanie
znajduja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, W szczegoélnosci Kodeksu
Cywilnego.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisanie przez obie strony, w dacie ztozenia podpisu przez
ostatnig z nich.
W przypadku podpisania Umowy w wersji papierowej zostanie ona sporzadzona w dwoch (2)
jednobrzmigcych egzemplarzach po jednej dla kazdej ze Stron, w przypadku podpisania Umowy
elektronicznie zostanie ona sporzadzona w jednym (1) egzemplarzu.

Zatgczniki do umowy:

1) OWU/Regulamin — Zafgcznik nr 1

Licencjobiorca Licencjodawca
(data i podpis) (data i podpis)



