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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego PCD.WTIT.2262.59.2022 

 

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie przez Wykonawcę na rzecz Zlecającego 

usługi konserwacji pompy ciepła nr/typ: DIMPLEX typ SI 30TERX (1 szt.) w 

cyklu półrocznym, w okresie trwania umowy, w maju i listopadzie. 

2. Konserwacją objęta jest pompa ciepła oraz urządzenia i osprzęt pompy ciepła 

związany              ze sterowaniem pracy pompy ciepła. 

3. Konserwacja obejmować będzie wykonanie: 

a) ogólnych prac konserwacyjnych i kontrolnych pompy ciepła i urządzeń 

peryferyjnych instalacji pompy ciepła; 

b) kontrolę techniki chłodniczej pompy ciepła; 

c) kontrolę i regulację parametrów pracy pompy ciepła; 

d) regulację naprawy, ewentualne wymiany zużytych, bądź uszkodzonych 

części osprzętu pompy ciepła i urządzeń peryferyjnych systemu pompy 

ciepła; 

e) dowóz części, materiałów i narzędzi oraz dojazd ekipy serwisowej; 

f) utylizację odpadów powstałych w trakcie wykonywania czynności w ramach 

niniejszej umowy. 

4. Obsługa konserwacyjna obejmuje instalację technologiczną systemu pompy ciepła                                    

z armaturą, pompami, siłownikami oraz instalacją elektryczną pompy ciepła. 

Czynności konserwacyjne i naprawy będą odnotowywane w stosownych protokołach 

naprawy i konserwacji, których kopie będą przekazywane użytkownikowi. 

5. Materiały i części zamienne niezbędne do wymiany tzn. materiały eksploatacyjne tj. 

wkłady do filtrów, uszczelki, dysze itp. oraz części związane z naprawami pompy 

ciepła lub urządzeń peryferyjnych, pokrywa Zlecający po przedstawieniu przez 

Wykonawcę oferty na te elementy i zaakceptowaniu ich przez Zlecającego. 

6. W okresie obowiązywania umowy o konserwację Zlecający powinien przestrzegać 

warunków dotyczących obsługi pompy ciepła (odnośnie wody, energii elektrycznej, 

instrukcji użytkowania) podanych w warunkach gwarancyjnych przy ich zakupie. 

7. Należność będzie płatna w terminie 14 dni od dostarczenia prawidłowo wystawionej 

faktury i pisemnego potwierdzenia przez Zlecającego wykonania w/w usługi.  
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8. W razie zgłoszenia niesprawności lub zaistnienia konieczności regulacji pompy ciepła, 

Serwis jest obowiązany stawić się na wezwanie w ciągu 24 godzin w dni robocze, po 

zgłoszeniu telefonicznym przez upoważnioną osobę. 

9. Termin realizacji zamówienia: od dnia 01 kwietnia 2022r. do 31 marca 2023r. 


